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Gelismis Cagdas Bir Tiirkiye icin Daha Yiiksek Sorun Cozme Kabiliveti

MERHABA,

Beyaz Nokta® Gelisim Vakfi Tiirkiye toplumunun; sosyal, siyasal, kiiltiirel ve etik anlamda,
cagdas diinya normlar1 dogrultusunda gelistirilmesi, degerler sisteminde erdemin egemen
olmasi, yiiksek ahlakla biitiinlesmis bir diisiinme bicimi gelistirilmesi, bireylerin ve kurumlarin
Sorun Cozme Kabiliyeti’nin artirilmasi dogrultusunda calismalar yapmak iizere, bu ihtiyaci
farkeden bireyler tarafindan kurulmustur.

Cagimizin ii¢ yiikselen degeri olan;
® Her tiirlii dogma'dan ve fanatizmin her tiirtinden armmuslik, akilcilik,
¢ Kamusal yagamin tiim kesimlerinde saydamlik, temizlik,
® Mevcut ve gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakabilmek amaciyla temiz gevreler.

vakfin ¢alismalarinda pusula islevi goren, degerleridir.

Bu degerler 1s131inda "erdem"li bir toplum vizyonunu yolundaki iddiamizi1 ortaya koymak iizere;
cesitli toplumsal sorunlar arasinda en 6nemli gordiigimiiz "riigvet" ile miicadele konusunu
sectik.

Toplumsal bir hastalik olan riigvet olgusunu analiz etmek ve elde edilecek sonuclara gore
miicadele araglarini olusturmak amaciyla bir dizi ¢calisma planladik.

2 boliimlii rapor halinde sunulacak calismada;
BOLUMI de riigvete yol acan nedenleri, iliskiler ve agirliklart

BOLUM I ise 1. boliim sonuglarindan hareketle riisvetle miicadele yollarina ayrildi.

BOLUM I'i tamamladik. Riisvetle etkin bicimde miicadele edebilmenin yollarm1 BOLUM II de
ortak akil caligmasiyla ortaya koymak arzusundayiz. Bir ekip eliyle yiiriitiilecek calismaya bu
konuda destek olabilecek akademisyenleri bizzat katilmaya davet ediyoruz.

Arzu eden herkesin maddi, manevi, fikri, isgiicii, gibi desteklerini de almak dilegiyle I. BOLUMU
SUNUYOruz..

Saygilarimizla,

BEYAZ NOKTA® GELISIM VAKH
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ONSOZ

BEYAZ NOKTA® orgiitiine dahil Vakif, Dernekler ve Duyarlik Gruplar'min®, “toplumun sorun
cozme kabiliyetini artirmak” seklinde Ozetlenebilecek bir hedefi bulunmaktadir. Bu hedefe ise,

birbirini tamamlayan iki amag yoluyla erisilmesi 6ngoriilmektedir:

1) Genellikle “neden” ile degil “sonu¢” ile ilgilenen diisiince bicimimizin, nedensellige
daha ¢ok yer vermesinin saglanmast,
2) Toplum yasaminin cesitli kesitlerindeki ahlaki sorunlarin azaltilip, erdem egemenliginin

saglanmasi.

Toplumumuzu derinden rahatsiz eden, onun “sistem”e giivenini sarsarak demokrasi dig1 arayiglara
iten sorunlardan birisi olan riigvet, iste bu ikinci amag ile ilgili bir sorundur. Kurulusundan bu yana
bir yil gecmis bulunan BEYAZ NOKTA® GELISIM VAKFI'nin bu inceleme raporu, énemli bir

konuda kamuoyuna agiklanmakta bulunan ilk dokiimandir. Bu inceleme iki boliimden ibarettir:

BOLUMI - Nedenler, iliskiler ve agirliklar
BOLUM II - Miicadele Yollart

Bu rapor, riigvete yol acan nedenleri, bu nedenler aras iliskilerin incelenmesini ve bu inceleme

sonunda belirlenen “neden agirliklari’m saptamaya ayrilmis olan BOLUM I’dir.

Gozlemler, toplumumuzda yalniz riigsvetin degil, herhangi bir toplum sorununun nedenlerine 6nem
verilmedigini, kamuoyu, medya ve hatta yonetimlerin daha ¢ok “coziimler” ile ilgilendigini

gostermektedir.

Gergek ise daha farklidir. Bir soruna yol agan tiim nedenler saptanip, bunlar arasindaki tiim iliskiler
belirlenmedikce ve de bu sekilde ortaya cikan iliskiler ag1 uygun bir yontem araciligiyla analiz

edilmedikge, gelistirilecek ¢oziimler ancak sezgisel yargilara dayanacaktir.

(*) BEYAZNOKTA® hakkinda ayrintil bilgi, http://www.beyaznokta.org.tr den edinilebilir.
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Sezgisel yargilar, sorun ¢oziimiinde kullanimi gereken bir “diisiinme bicimi” ise de, ¢Oziimlerin
yalnmizca sezgilere dayandirilip nedenselligin ihmal edilmesi, bulunacak c¢oziimlerin biiyiik bir

olasilikla ise yaramamasina yol agacaktir.

Bu rapor bu acidan 6nemli bir islevi yerine getirmekte, riisvete kars1 ¢oziimler gelistirilmeden 6nce

saglam bir “¢céziim tabanr” olusturmaktadir.

Rapordan beklenen bir diger onemli islev, konu cevresinde siiregelen tartigmalari hissi
diizlemden akilcilik diizlemine aktarmaktir. Eger bu islev yerine gelebilirse, yalniz riisvet degil

tiim sorunlar konusunda bir “‘genel bakis degisikligi” beklenebilir.

Herhangi bir soruna, ortaya atilan bir-iki ¢oziim Onerisi dogrultusunda yaklasip bosuna ¢abalamak
yerine, o soruna yol acan nedenlere, o nedenler arasindaki iligkilere ve nihayet o nedenlerin
agirliklandirilmasina dayali bir “bilimsel yaklasim™ beklentilerimizin geleneginin baglayabilmesi,

en iyimser ucudur.

Bu raporda agirliklar siraya konulmus nedenler, riigvet gibi genel bir sorun tiiriine yol agan tim
nedenleri icermemis olabilir. Bununla beraber, énemli olanmn buradaki yaklasim yonteminin
benimsenmesi oldugu, ihmal edilmis baska nedenleri varsa onlarin modele kolayca

eklenebilecegi (ya da ¢ikarilabilecegi) degerlendirilmektedir.

Raporda, riigvete yol acan nedenlerin ¢ogunun, kamu ile dogrudan ya da dolayl olarak sematize
edilmis olmasi, bu olgunun yalnizca kamu kesimine 6zgii oldugu, bunun disindaki kesimlerde
riigvet olgusuna rastlanmadigi gibi bir izlenim uyandirabilir. Riisvetin tanimi, bu 6nyarginin
dogru olmadigini, elinde bir yetki bulunanin bunu kendisine bir cikar saglayacak bicimde
kullanmas: olgusuna sivil ya da askeri kamu kesiminde oldugu kadar 6zel sirketler, goniillii
kuruluslar, {iniversiteler, meslek kuruluglari, siyasi partiler, sendikalar gibi kesimlerde de

rastlanabilecegini soylemektedir.

Riigvet soz konusu oldugunda hatira 6ncelikle kamu kesiminin gelme nedeni, s6z konusu diger
kesimlerin kamuoyu dikkatinden daha uzak olusunun yanmisira bir bagka noktadir. Kamu
disindaki kesimlerdeki riigvet olaylarinin bedellerini gergekte riisveti verenler degil, aynen kamu

kesimindeki riigvetlerde oldugu gibi yine kamunun kendisi 6demektedir.
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Bir 6zel ticari kurulusun satin alma gorevlisinin, elindeki satin alma yetkisini kullanarak bir
saticidan riisvet almasi halinde bu riigvetin en goriiniir bedelini satici, daha az goriiniir bedelini
riigvet alanin calistign ticari kurulus, ama gercekte ise ticari kurulugsun mal sattig1 kamu kurulusu,
dolayisiyla da kamu 6demektedir, iste kamu kesimi digindaki riigvet olaylarmin dikkat cekmeyiginin

nedeni budur.

Denilebilir ki, kamu kesimindeki riigvetler genel riigvet olgusunun ¢ok kiiciik bir parcasidir. “Eldeki
bir yetkinin, ona sahip olana c¢ikar saglayacak bicimde kullammmi” o denli genis alanlara
yayilmaktadir ki, insanlarimizin her giin karsilastig1 ve diiriist bir eylemmiscesine taraf olabildigi

islerin bir cogunda riigvet olgusu gerceklesmektedir.

Bu toplumsal hastalikla etkin bi¢cimde miicadele, onun ne oldugunu tiim onyargilardan armmis

olarak bilmekle miimkiindiir. Bu raporla saglanmak istenilen, iste bu arinmighktir.

BEYAZ NOKTA® GELISIMVAKH
Ankara - Agustos 1995
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1. “RUSVET” NEDIR ?
En genel tanimiyla, “bir yetkinin, ona sahip olana bir c¢ikar saglayacak bicimde kullanimi”

demek olan riigvet kavramina ait bazi agiklamalar EK-1'de verilmektedir.

Bu raporda, riigvet olgusuna bilimsel bir siiphecilikle yaklagilmig, nedeni oldugu tizerinde “kanaat”
diizeyindeki kanitlardan baska bir kanit bulunmayan sebepleri de icine alan, ama onlarla smirh
olmayan bir dizi neden iizerinde ¢alisilmistir. Bu ¢aligma sonunda riisvet konusunda edinilen baz1

temel bulgular sunlar olmustur:

(@) Riigvet olgusu, ekonomik, sistemik, kiiltiirel ve ahlaki boyutlu nedenlerin bir bilegimidir.

(b) Yer, zaman ve duruma gore bu boyutlardan birisi 6ne ¢ikabilmektedir.

(c) Riigvete yol acan cesitli nedenler hakkindaki geleneksel onemlilik yargilarmiz dogru
olmayip, az onemli olarak degerlendirilegelen nedenler, cesitli ‘“‘geri-besleme’ler (feed-
back) yoluyla biiyiik 5nem kazanabilmektedir.

(d) insanlarin riigvete kars: duyduklari tepki yalnizca bu olgunun ahlak dist olmasindan degil,
kendilerinin bdyle bir imkandan (!) yararlanamamasindan da kaynaklanabilmektedir.

(e) Riigvet cesitli “bicimlere” doniisebilmekte, baz1 bicimleri insanlarin giindelik hayatlarinda

sik yer almasina karsin “olagan” kabul edilebilmektedir.

2. RUSVETIN YAPISNIN iNCELENMESI

2.(a). “Goriinen Sorun” ve “Kaynak Sorun” kavramlari

Riigvet gibi ¢ok boyutlu sorunlarin hepsinin ortak karakteri, akla gelebilecek tiim sorunlardan
dogrudan ya da dolayli, az ya da ¢ok etkilenmeleri, ayrica da onlar1 ayn1 bigimde etkilemeleridir.
Bir diger deyimle, tiim sorunlar birbirleriyle etkilesim halindedirler. Bu ilging etkilesim olaymin

anlagilabilmesi icin, adina “Sorun Kimyasr” denilebilecek bir yaklagimimn kavranmasi gerekmektedir.

Bu yaklagim aynen, maddeler kimyasi'ni olusturan “kimyasal elementler’’e benzer bicimde ‘“‘sorun
elementleri’hin tanimlanabilecegi varsayimina dayanmaktadir. Bu yaklasim konusunda yazilmig

bazi makaleler EK-2 olarak verilmistir.

“Sorun elementleri”, birbiri arasinda siirekli birlesme ve ayrigmalar yoluyla yeni sorun bilesikleri
yaratma egilimindedirler. Bu sekildeki bir siirecte yer alan sorun elementlerine “kaynak sorunlar”,

elementlerin birlesip ayngmalariyla olusan sorunlara ise “‘goriinen sorunlar’ denilmektedir.
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Sorun ¢6zme kiiltiiriimiizde, dolayisiyla da dilimizde bulunmayan bu iki kavramin yabanci dillerde
yer almasi ilgingtir(*). (“Goriinen Sorun” ve “Kaynak Sorun” kavramlarina iliskin agiklamalar

EK-3'de verilmistir.)

2.(b) Riisvete yol acan nedenler
Riigvete yol agtig1 diisiiniilen ¢ok sayida neden arasindan, genelde dile getirilen baslica 19 tanesi (¥¥)
soyle belirlenmistir (Oncelik siras1 daha sonra analiz yoluyla belirlenmek ve 1 numara riisvet

sorununun kendisini gostermek iizere) :

No Riisvete Yol Acan Nedenler

2) Riigvete kars1 orgiitlenme yetersizligi
Toplumumuz, sorunlarini orgiitlenerek degil, onlarin bagkalarinca ¢oziimiinii bekleyerek, bu
sekilde ¢oziilmez ise onlara katlanip beraber yasamaya caligarak yasayagelmistir (**%).

A3 Medyanin ticaretle ugrasmasi
Toplumun dogru bilgilendirilmesi amacindan baskaca bir amagla birlesmemesi gereken medya
isletmecilig, ticari islerle biitiinlesmis ve dogal olarak ticari ¢ikarlarinin savunulmasi gorevi
One gecmistir.

@) Mahkemelerin manipiile edilebilmeleri
Cezanin -sinirli da olsa- caydiricihi@l, riisvet egilimlerinin frenlenmesine etkili
olabilecek iken, cesitli yollarla mahkemelere etki yapilabilmesi, bu caydiricilig biiyiik
Olciide ortadan kaldirmaktadir.

5) Savcilarin, riisvet olaylarim kovusturmadaki yetersizlikleri

(6) Riigvet'in, yasal olmayan isleri yapma arzusu yaratmasi
Yalniz riisvet degil genellikle tiim sorunlar, iirettikleri sonuclari girdi olarak kabul
ederler. Riisvet durumunda da boyle olmakta, riisvetin yol actig1 sonuglardan birisi olan
“riigjvet alma arzusu yaratma”, bizzat riigvetin nedenlerinden birisi haline

gelmektedir.

(*) Ingilizce'de (Source cause) veya (Root Cause) olarak kullamlan deyimler, raporda “Kaynak Neden”
olarak Tirkcelestirilmistir. (Phantom Cause) ise, raporda ve eklerinde yeralan makalelede, “Goriinen
Neden”, “Hayalet Neden”, “Fantom Neden” ve “Yansimis Neden” karsiliklar1 ile kullanilmigtir.

(**) 19 adet nedenle sinirh c¢alisilmasinin  sebebi, kullamlan bilgisayar destekli yazilimin
kisitlamalarindan kaynaklanmigtir.

(***)  Toplumumuzun orgiitlenme yetersizliginin nedenlerini irdeleyen bir analiz BEYAZ NOKTA®

GELISIM VAKFI tarafindan yapilmis olup. Vakif adresinden istenilebilir.
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7 Riigvet'in, yasal olmayan isleri yaptirma arzusu yaratmasi
8) Diisiik memur iicretleri
9) Beceri diizeyi diisiik memur istihdami

Diisiik iicretlerin kaginilmaz bir sonucu olarak -istisnalar1 bulunmakla birlikte-, istihdam
edilen memurlarin beceri diizeyleri diisiik olmaktadir. Beceri diizeyi yliksek memurlar
ise -yine genellenmemek kaydiyle-, daha yiiksek fticretli islere -ki genellikle 6zel
sektordedir- kagmakta veya disarida da calisarak birim emek fiyatimi yiikseltmekte ya
da daha baska yollarla iicretini yiikseltmektedirler.

(10) Kalabahk kamu kadrolari
Kamu gorevlilerinin mutlak sayilarinin kalabalikligi degil, iiretilen kamu hizmetlerine
oranla “nisbi bir kalabalik”s6z konusudur, issizlikle miicadelenin baslica araci olarak,
mevcut kamu kadrolarini sisirmeyi diistinebilmis olan politikaci-biirokrat-akademisyen
ticliisi (yonetim seckini denilebilir), bir cesit igsizlik sigortast olarak kamu kadrolarim
kalabalik hale getirmistir. Diisitk memur {iicretlerinin baslica nedeni, iste bu kalabalik
kadrolardir.

11 Bulusculuk yetmezligi
Riigvetle ilgisi ilk anda goriismeyebilecek bir faktordiir. EK-4'deki iliskiler semasi
incelendiginde, ‘“Riisvet - Bulusculuk Yetmezligi” iliskisi daha iyi goriilebilecektir.
Burada “bulugculuk” kelimesiyle “icat ve yenilik yapma” yetenek ve becerileri
kastedilmektedir (¥).

(12 Cesitli kanallarla Diinya'y1 tamyip yeni tiiketim tiirlerini 6g¢renmek (ama bunlar
tatmin edebilecek iiretkenlikte olmamak)
Bu olumlu gelismenin nasil olup da bir olumsuzluga yol agtig1 ilgingtir. Ancak aslinda,
olumsuzluga yol acan tek basina Diinya'y1 tammak ve tiiketim arzulart duymak degildir.
Tiiketim arzularinin kamgilanmasi, tam aksine gelismenin bir diirtiisti olabilir. Iste, tiiketim
diirtiistinii olumluya degil olumsuza doniistiren neden, EK-4'de bir “aciklama kutusu”
olarak gosterilen “iliretmeden tiiketmek iste@i dir.

(13)  Ahlaki sorunlarin yogunlugu

(14)  Medya'daki tiiketimi 6zendirici yayinlar
(12 no'lu nedenle aym gerekee dolayisiyla olumsuzluk yaratmaktadir)

(*)  “Bulusculuk” sozciigii, invention (icat)- innovation (yenilik yapma) kavramlar karsilifinda ve her ikisini

birden ifade etmek iizere kullanilmaktadir.
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(15)  Yiiksek enflasyon

(16)  Dini inanclarin siyasal amaclarla kullanim
EK-4'deki “nedenler arasi iliski semasi” nda, bu nedenin, riigvete nasil yardimci oldugu
gortilmektedir. “Ahlak” gibi, dinin baslhca hedefi olmasi gereken bir alan, dinin baska
hedeflere yonelmesi nedeniyle bu 6geden mahrum kalmaktadir.

(17)  “Belgesiz harcanabilir para”nin varhgi
Riisvet mekanizmasinin ihtiyaci, belgelenmesine gerek bulunmayan paradir. Bu paranin
kaynagm ise belgesiz harcanabilir yani “kara para” olusturmaktadir.

(18)  Devletin ekonomideki yiiksek pay1
Bankacilik basta olmak iizere bir cok sektorii kontrolii altinda tutan devlet, elindeki biiyiik
kaynaklara, 9 ve 10 no'lu nedenler altinda deginilen memurlan eliyle tasarruf etmektedir.
Devletin, ekonomik hayattaki 6nemli pay1, kamu gorevlilerinde ve diger vatandaslarda, bu
biiylik pastadan pay alma arzusu yaratmaktadir.

(19) Kamu alimlaridaki biiyiik kacak
Kamu alimlar1 gibi biiyiik bir kaynak, 18 no'lu neden ile ayni sebepten dolay1 riigvet
olgusunu beslemektedir.

(20) Ezber'e dayah egitim sistemi (*)
Kisilere, ihtiyaclar1 olan becerileri kazandiran, onlarin yaraticihiklarimi oldiirmeyip
gelistiren ve nihayet, tilketim arzularmmi tatmin edebilecek {iiretkenligi onlara
kazandirabilecek bir egitim yerine, sadece kendisine belletilen kaliplar icinde
yasayabilen, bagkalarma muhtag¢ ve tiiketim arzular1 kamgilandiginda bunlari tatmin yolu
olarak ancak riigveti bulabilen bir insan tipine yol agan egitim sistemi, riigvetin

nedenlerinden birisidir.

Bu nedenler, bunlardan tiireyen nedenler ve bunlar arasindaki iliskiler EK-4'te gosterilmistir. Bu
nedenlerin, riigvet olgusuna ne olciide katkida bulunduklar1 ise bu siralamadan belli degildir.
Gergek siralamanin belirlenebilmesi i¢in, nedenler arasi iligkileri gosteren EK-4'deki sema, EZ-

IMPACT™ adl bir bilgisayar yazilimi ile analiz edilmistir.

(*) BEYAZ NOKTA® GELISIM VAKFI'nn “Ezbere Hayir” kampanyasi hakkinda

www.beyaznokta.org.tr den bilgi edinilebilir.
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3. NEDENLER ARASI iLiSKIiLERI INCELEME ARACI : EZ IMPACT™

Birbiriyle etkilesim i¢inde bulunan ve davranig profili ancak siibjektif yargilama yoluyla takdir
edilebilen ogelerden olusan bir sistemin davranislarinin belirlenmesi ve sonra da istenilen bir
davranis1 verebilecek politikalarin saptanmasit “Capraz Etkilesim Analizi” (Cross Impact

Analysis) ad1 verilen bir yontemle yapilmaktadir.

Bu rapora konu olan “riisvete yol acan nedenlerin analizi”, EZ-impact™ adli bir bilgisayar
yazilimi yardimiyla yapilmistir. Bu yazilim hakkinda bazi aciklamalar, EK-5'de verilmistir.
Riigvete yol acan nedenlerin siibjektif olarak tanimlanabilmesi i¢cin “takdiren” yapilan

degerlendirmeler ise EK-6'da goriilmektedir.

3.(a) “Neden’’ler icin kullanilan dogrudan veya dolayh olciitler

Riisvete yol agan nedenlerin ¢ogunlugunun dogrudan olgiilendirilmesi cok giictiir. Ornegin,
“kamu alimlarindaki kacak”, yani kamu alimlarn1 yoluyla dogan riigvet miktarin1 dogrudan
Olciilendirebilecek bir bilgi mevcut degildir. Bu nedenle bazi dolaylh olgiitler kullanmak

zorunlugu vardir. Bu dl¢iitler EK-7'de verilmistir.

Riigvete yol acan neden yerine, onunla iliskisi bilinen bir bagka degiskenin kullanilmasinin,
kullanilan analiz yontemi acisindan bir sakincasi yoktur. Ciinkii analiz, “nedenler” ile degil
onlardaki “degismeler” ile ilgilenmekte, bir nedendeki birim degisikligin digerlerinde ne Sl¢giide
degisimler yarattifim1 Olgmektedir. Yeter ki gercek neden ile onun yerine kullanilan olgiit

birbiriyle orantili (dogru ya da ters) olsun.

3.(b) Simiilasyon siiresi
“Neden”lerin zaman i¢indeki degisim, yon ve bigimlerine ait bazi1 kaliplar mevcut olup bunlar
EK-8'de verilmistir. Bu degisim tiirleri altinda degisebilen “neden”lerin 5 yillik bir siire

sonunda ne duruma gelecekleri incelenmis bulunmaktadir.
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3.(c) Riisvete yol acan nedenlerin etki dereceleri

EZ-IMPACT™ kullanilarak yapilan ¢oziimlemede, c¢esitli nedenlerin etkileri su sekilde

belirlenmistir:
No Yol acan neden Etkisi (*)
10 Kalabalik kamu Kadrolart ...........cccccecveveneniniinenienieicciceeceeeeenen %10
20 Ezbere dayali eSitim SiStEMI ........ceveevierierceenienrienienieneneeneeeeeeenee e %010
15 YUkSeK enflasyon .........c.eoereriirieniiiiiiiieeee e %6
5 Savcilarin riigvet olaylarini kovusturmadaki yetersizlikleri ...................... %5
3 Medyanin ticaretle UZragmast .........cevveereerieeneenienienee et st %5
19 Kamu alimlarindaki biiyiik kagak .........cccccocieiiininiiiiiiiiiicieeieeee, %04
17 “Belgesiz harcanabilir para”nin varlifl ........cccccceevevenenienininneneneneenn Y04
16 Dini inanglarin siyasal amaglarla kullanimi ...........cccoeeevininininenncnnen. P4
12 Cesitli kanallarla Diinyay: taniyip yeni tiiketim tiirlerini 6grenmek

(ama bunlar1 tatmin edebilecek iiretkenlikte olmamak) ............ccoecverunnneen. %3
7 Riigvetin, yasal olmayan isleri yaptirma arzusu yaratmasi ..........cc..ce.cc... %3

Riigvetin, yasal olmayan isleri yapma arzusu yaratmast ..........c..ce.ce.e.. %3
4 Mahkemelerin manipiile edilebilmeleri ...........ccccovereiennieniniinininennen. %2
13 Ahlaki sorunlarin yogunlugu .........ccccceoeeiiiiiiiiiniinienieeeieec e %2
18 Devletin ekonomideki yUKSEK Pay1 .......ccccoeeevieeiienieiniieiiieeniee e %2
11 Bulugguluk yetmezlifi .......ccccevvevueeieniiniinienieneeeenieseeeseeeesieeie e %2

(*) Buradaki “etki” lerin toplami %100 olmayacaktir. Bunun nedeni, riigvete yol agtifi varsayilan

nedenlerin zaman icindeki degisimleri i¢in, analizi yapanlarca Ongoriilen sinirlardir. Bu simrlar,

nedenlerin tamamen ortadan kaldirilamayacagmni, zaman icinde ancak bazi minimum ya da

maksimumlara erisebilecegini dikte etmektedir.
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4. Sonuclar iizerinde bazi1 yorumlar
“Riisvet Nedir ?” baslikli bolimde (sayfa 4), riisvet konusundaki bazi temel bulgular verilmisti.
Riigvete yol acan “neden”ler iizerinde yapilan ve bir 6nceki maddede belirtilen ¢oziimlemeler

ise bazi ilave bulgular1 ortaya koymaktadir. Soyle ki;

> Riigvet olgusu iizerinde en etkin olan iki faktor “kalabalik kamu kadrolar: (10)” ve
“ezbere dayal egitim sistemi (20)”dir. Bunlardan birincisi “diisiik nitelik --» yetersiz
hizmet --» diisiik iicret” kanallariyla riigvet olgusunu beslemekte; ikincisi ise
iretimsizligin bashca yakitin1 olusturmaktadir. Bu iki faktor, digerlerinden yaklasik 2
ila 5 kat daha etkin goriinmektedir. Bu bulgu, ‘“Riisvetle Miicadele Progamm”

acisindan 6nemle degerlendirilmelidir.

> Riigvete yol acan diger nedenlerin mekanizmayi nasil etkiledikleri EK-4'in de
yardimiyla kolayca anlasilabilir. Bunlar iginde siirpriz sayilabilecek olani yoktur.
Ancak, (12) numara ile tanimlanan “Cesitli kanallarla Diinya'y1 taniyip yeni tiiketim
tiirlerini 6grenmek” boyle degildir. Geligmenin olmazsa olmaz kosulu durumunda
olan “Diinya'ya acilmak ve bu yolla tiiketimini, dolayisiyla refahim artirmak”
kavrami, onun 6n kosulu durumundaki “bu tiiketimi karsilayabilecek iiretkenlikte
olma’nmm yerine gelmeyisi nedeniyle, bir avantaja degil yikici bir soruna

doniismektedir.

> Riigvet olgusu tizerinde esit derecede etkisi bulunan “riigvetin, yasal olmayan isleri
yapma ve yaptirma arzusu yaratmasi (6 ve 7)” nedenleri, sorunun ¢éziimii agisindan
onemli bir iyimserlik kaynagidirlar. Herhangi bir nedenle riigvet olgusunda
saglanabilecek bir azalma, bu iki nedende ayni anda bir azalmaya yol acgacak, bu ise
riigvet olgusunda yeni bir azalmaya yol acacaktir. Bu bir “negatif geri besleme”

olayidir ve riigveti giderek azaltabilecek bir mekanizma olarak kullanilabilir.

10
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5.SON SOZ

Riigvet toplumumuzda ge¢misten bu yana var olan, ancak giderek artip toplumu rahatsiz edecek
diizeylere varmis bulunan bir toplum hastalifidir. Tiiketim arzulari kamgilanmig bulunan
toplumumuzun, bu arzularini tatmin edebilecek iiretkenlige sahip olamayisindan dolay: acik
bulunan yan yollara sapmasi ve o yollara sapisi engelleyebilecek ahlaki engellerin de baska

amaclarla kullanilarak asinmis olmasi, bu hastaligin kisa bir tanimudir.

Bu hastaligin, alinabilecek onlemlerle azaltilmasi, hatta riigvete girdi olan bazi diirtiilerden
yararlanarak bazi avantajlar elde edilmesi miimkiin goriinmektedir. Buna iligkin kimi diistinceler

EK-9'da verilmektedir.

Bu raporda dile getirilen riigvet nedenlerini, agirliklarina gore ele alip “agirlar icin ayrmtil,
digerleri icin ise daha az aractan olusan ve bdylece kontrol altinda tutulabilir bir
miicadele stratejisi gelistirmek ve bunu, yeterli yetkiye sahip bir otorite eliyle yonetmek”,
uygulanabilecek en rasyonel ¢oziim olarak goriinmektedir. Bu ise, ikinci boliim olarak

yayimlanmasi planlanan raporun konusu olacaktir.

11
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EK-1
YOLSUZLUK VE RUSVET HAKKINDA ACIKLAMALAR

Yolsuzluk genelde, bir ¢ikar karsihigi kamu yetkilerinin yasa dist kullanimi olarak tanimlanabilir.
Niteligi ve niceligi bakimindan farkhiliklar olmakla birlikte, yolsuzlugun giintimiizde hemen hemen

tiim tilkelerde goriilduigii ileri siiriilebilir.

“Yolsuzluk” terimi, maddesel kazang icin (Ornegin riigvet) ya da parasal olmayan 6zel amaglara
yonelik olarak (O6rnegin kayirma) kamusal yetkinin yasadigt kullanimimi iceren davramig ve
eylemleri kapsamaktadir. Ingilizcede “corruption” sozciigii yaklasik olarak bu anlamdadir.
(Corruption : bozulma, ciirlime, dogru yoldan sapma). Tiirk Dil Kurumu'nun Tiirk¢e So6zliigiinde

“yolsuzluk”, “kotiiye kullanma, suistimal, kuraldist” sozciikleri ile tanimlanmaktadir.

Siyaset bilimcileri ile kamu yonetimi bilimcileri tarafindan yolsuzluk kavram i¢in yapilan tanimlara

bazi 6rnekler agagida verilmistir. Yolsuzluk:

» “Para ya da mal karsiliginda kamu gérevlisinin ayricalikli kamu islemi yapmasidir”

» “Kamu gorevlisinin parasal ya da diger ddiiller karsiliginda bu menfaati saglayan yararma
islem yapmasidir”

» “Kamu gorevlilerinin yapilmamasi gereken islemleri yapmalar1 ya da yapmalar1 gereken
iglemleri ¢cabuklastirmalar karsilig: ¢ikar saglamalaridir”

» “Parasal olan ya da olmayan kisisel kazanclar icin yetkinin kotitye kullanilmasidir”

» “Kisisel ya da siyasal kazang amaciyla devlet yetkisinin yasadis1 kullanimidir”

» “Kamu hizmeti goren kiginin 6zel amaglart ya da maddesel cikarlari i¢in normal gérev
davranisindan sapmasidir”

> “Kisisel amaglar icin kamu gorevlilerinin kurallara aykiri bicimde davranigidir”

Yolsuzlugun temel nitelikleri :

a. Yetki Ogesi: Yolsuzluk iki taraf arasinda bir “degis-tokus™ icerir. Taraflardan birinin “yetkili”
olmast zorunludur. “Yetkili” den kasit genellikle “devlet otoritesinin temsilcisi” yani kamu
gorevlisidir. Ancak bazi diisiiniirler yetki agisindan 6zel-kamu ayrimi yapmamaktadirlar. Ornegin,
Brazs'a gore kendisine giivenilerek yetki ve gii¢ verilen kisi, bu verilis nedenleri disinda bir amag

icin kullanirsa, gliven kotiiye kullanilmig, yetki “keyfi” bicime doniismiis ve yolsuzluk i¢in kapi

12
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acilmistir. Yetkinin kisisel cikar elde etmek icin bir devlet dairesi ya da 6zel bir kurulusta
kullanilmis olmas1 farkli durumlar degildir, ikisi de yolsuzluktur. Oysa riigvet sugunun ortaya
cikmasi i¢in, riigveti alanmnin kamu gorevi yapan bir kisi olmasi gerekmektedir (Tiirk Ceza
Hukuku). Riigvet alanin 6zel is yerinde c¢alisan biri olmasi halinde bu eylem “inanci kotiiye

LRI

kullanma”, “‘emniyeti suistimal” veya “dolandiricihk” gibi baska sug tiirlerine sokulmaktadir.

b. Cikar Ogesi:

Yolsuzluk iki taraf arasinda bir ‘“degis-tokus’u icerir. Bir taraf yasal diizenlemelerde
ongoriilmeyen bir “etki aracr” kullanarak diger tarafin yani kamu gorevlisinin konumundan
kaynaklanan yetkisini istegi dogrultusunda saptirmaya ¢alismaktadir. Bu etki ya da giic ile kamusal
yetki takas edilmektedir. Bu etkinin araci genellikle para, mal, hediye gibi maddesel niteliklerdir.
Ekonomik nitelikteki yani maddesel degeri olan bu gii¢ ile kamu goérevlisinin karar1 etkilenmek
istenmektedir. Bu kazang karsiligi kamu gorevlisi de ¢ikarimi saglayan istegi dogrultusunda islem

yapmaktadir. Diger bir degisle, kamu gorevlisi yetkisini ¢ikari icin kullanmaktadir.

Kamu gorevlisini etkilemek iizere para ya da mal gibi ekonomik bir gii¢ yerine, aile-akraba-
arkadashk baglar1 gibi maddesel olmayan etkileme araglari da kullanilabilmektedir. Bu durumda,
kamu gorevlisi maddesel cikardan c¢ok tinsel-duygusal nitelikteki geleneksel bagliliklar1 ve
yiikiimliiliikleri nedeni ile bazi kisilere kamu islerinde ayricalik saglamakta yani onlari

kayirmaktadir.

Toplumsal ya da siyasal alanda sozii gecerli olan kisiler de bu giiclerini bir etki araci olarak
kullanarak kamu gorevlisinden ayricalikli bir kamu islemi yapilmasi isteminde bulunabilirler. Bu
durumda, kamu gorevlisi yine maddesel ¢ikardan ¢ok ileride kendisinin, 6rnegin iltimasa ihtiyact
oldugu zaman (terfi, bagka yere nakil gibi) bu kisiden yardim isteyebilme firsatina sahip olabilme
diisiincesi ile ayricalikli islem yapmaya yonelebilir. Baska bir deyisle, bu gibi durumlarda kamu
gorevlisi, kayirmasinin karsihigida kendisine “potansiyel bir iltimas” elde etmektedir. Bu iltimas,
ornegin, kamu gorevlisinin terfiinde somutlasirsa maddesel bir kazanctan bile s6z etmek

olanaklidir.

Kamu gorevlilerinin yetkilerini yasal diizenlemelere aykirt bir bicimde kullanmalarinda maddesel
ve maddesel olmayan kazanglardan soz edilmisti. Bu kazancin ya da ¢ikarm niteligi acisindan
yonetsel yolsuzlugu “maddesel bedel icerikli yolsuzluk” ve “dayamsma icerikli yolsuzluk”

bigiminde iki ana sinifa ayirmak miimkiindiir.
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1. Maddesel Bedel icerikli Yolsuzluk :
Kamu gorev ve yetkilerinin “maddesel kazan¢” gozetilerek yasal diizenlemelere aykiri bicimde

kullanilmas1 maddesel bedel icerikli yolsuzluk olarak nitelendirilebilir.

a. Riisvet:

Maddesel cikar igeren yolsuzluk tiiriiniin en yaygin ve bilinen bigimi riigvettir. Hemen hemen
tiim {iilkelerin dillerinde riisvet anlamina gelen sozciikler bulunmaktadir. Brezilya'da “jeitinho”,
Fransa'da “pot auvin”, Almanya'da “trink gelt”, Yunanistan'da ‘“baksissi”’, Honduras'ta
“pajad”*, Endonezya'da “wong sogok”, italya'da “bustarella”, Japonya'da “wairo”, Nijerya ve
Gana'da “dash”, Pakistan'da “roshvat”, Peru'da “coima”, Filipinler'de “lagay”, Rusya'da
“uzyatha”, Tayland'da “sin bone”, Ingiltere, Kanada ve ABD'de “bribery” ve Zaire'de “tariff de
verre” sozciikleri kullanilmaktadir. Bu sozciiklerin bir boliimiiniin “lokma”, “icine para konan
zarf”, “icki paras1” gibi ilgin¢ anlamlar1 vardir. Tiirk¢e'de de “yemek”, “memuru gormek”,

LLINT3

“sigara paras1”, “avanta” gibi deyimler akla gelmektedir.

Ahmet Mumcu, Osmanli Devletinde Riigvet adli kitabinda riisvet sozciigiinii 6ziinde
“kuyulardan su ¢cekmekte kullanilan urgan” ya da “kus yavrusunun kendisine yem veren
annesine boynunu uzatmasi” anlamlarina geldigini, daha sonralar1 ise “tipki kuyudan su
almak icin urgan gerektigi gibi (yasak) bir isi yapabilmek icin verilen gizli menfaat”

anlaminda kullanilmaya baslandigin1 yazmaktadir.

Riigvette para, mal, hediye gibi maddesel degerler acik¢a verildigi gibi, dolayl yollarla da kamu
gorevlisine, Ozellikle iist diizey yoneticilere ¢ikar saglanabilir. Kamu gorevlisinin bir malinin,
degerinin ¢ok iizerinde bir fiyata satin alinmasi; kira vermeden bir dairede oturmasinin
saglanmasi; pay ve tahvil senetleri verilmesi; bor¢ para verilmesi; iicretsiz yasam sigortasi, tatil,
eglence, kadin saglanmasi; kamu gorevinden ayrildiginda c¢ikar sagladigi kurulusun yonetim

kurullarinda gorev verilmesi gibi dolayl yontemler ile riigvet 6denebilmektedir.

Bazilarina ilging gelecek bir gazete haberi; Milli Piyango biletine 500.000TL ikramiye ¢ikan bir
talihlinin, biletini 550.000TL'ye birine sattigini, biletin riisvet olarak para ya da ¢ek kabul
etmeyen “tedbirli” bir kamu gorevlisine verilmek iizere satinalinmig oldugunu yazmaktadir.

(Terciiman, 11 Nisan 1981, s. 5)
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Riisvetin Tiirleri

Yolsuz iglemin niteligi agisindan iki tiir riisvetten soz edilebilir: Bunlardan biri, kamu islemini
cabuklastirmaya yonelik 6demeleri iceren diger bir deyisle yasal diizenlemelere uygun bir kamu
islemini siiratlendirmek iizere verilen ve alinan riigvettir. Buna ¢abuklastiric riigvet (speed pay-
ments), ya da “hafif” riisvet) denilebilir. Ornegin, ehliyet alma islemini hizlandirmak iizere

Odenen para ya da mal bu tiir bir riigvettir.

Ikincisi, yasal diizenlemelere uygun olmayan bir kamu isleminin yapilmasi icin verilen ve
alinan riigvettir. Buna da ¢arpitici riigvet (distortive payments), ya da “agir” riigvet) denilebilir.
Omegin ehliyet almaya yasal agidan hak kazanmanus bir kisinin ehliyet almak iizere odedigi

riigvet, bu tiir bir riigvettir.

b. Harac:

Harag diye adlandirilacak diger bir yolsuzluk tiiriinde, kamu goérevlisi karsisindaki kisiden, isini
yapmak i¢in bir bedel istemektedir. Diger bir deyisle, memur yapmas gerekli bir islemi yapmak
icin vatandastan yasal olmayan bir 6deme talebinde bulunmaktadir. Burada riisvet olgusu kamu

gorevlisinden kaynaklanmaktadir.

Riisvet ile harac arasindaki ayrim; cogu kez pek kolay olmamaktadir. Ornegin, memurun agik¢a
para istemeden karsisindakini riigvet Onerisine yoOneltmesi durumunda, riisvet-hara¢ ayrimi
giiclesmektedir. Ancak boyle bir ayrim yapilabilecegi bir 6rnek ile gosterilebilir. Glimriikten
mal ¢ekecek birinin islemleri normal siiresinden 6nce bitirilmesi icin gorevlilere para vermesi
riisvet (cabuklastiric1 riigsvet); giimriik gorevlisinin islemleri kasith olarak yavaslatacagi ya da

sorun yaratacag tehdidi ile karsisindakinden agik¢a para istemesi ise haragtir.

c. Zimmet:

Maddesel ¢ikar iceren yolsuzluk tiirlerinde bir riigveti veren (rasi) ve bir de alan (miirtesi)
bulunmasima karsilik, zimmet 6rneginde oldugu gibi sadece kamu gorevlisinin s6z konusu
oldugu yani ikinci bir tarafin bulunmadig bir yolsuzluk tiirii daha vardir. Zimmet, memurun
para ya da mal niteligi tagiyan kamusal bir kaynagi yasalara aykirt olarak kisisel kullanimi i¢in

harcamast ya da kullanmas1 olarak tanimlanacaktir.
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2. Dayamsma icerikli Yolsuzluk :

Bir kamu isleminde kisilere ayricalik saglanmasi, maddesel c¢ikar gozetilmekten cok bazi
baghiliklar ve yiikiimliiliikler nedeni ile yapilabilir. Diger bir deyisle, kamu gorevlisini etkilemek
tizere para ya da mal gibi «ekonomik» bir gii¢ yerine, maddesel olmayan bir giiciin, 6rnegin
akrabalik baglarinin, etkileme araci olarak kullanilmasi olanaklidir. Maddesel bedel icermeyen

bu dayanigma igerikli yolsuzluk tiiriiniin 6zii “kayirmaya” ya da “iltimasa” dayanmaktadir.

a. Yakinlarm Kayirma (nepotism):

Kayirmanin en yaygin bicimlerinden biri yakinlar1 (es, dost) kayirmadir. Akrabalar, dostlar,
tanidiklar kamu gorevlisinin karsisina sadece bir vatandas sifati ile ¢ikmayabilirler. Bunlar
memur ile ailevi ya da duygusal nitelikteki toplumsal iliskilerden yararlanarak kamu islerinde
kendilerine ayricalikli islem yapilmasini isteyebilirler. Diger bir deyisle, burada, akrabalik ya da
dostluk baglar1 bir etkileme aract olarak kulanilmakta, gorevli de bu baghliklara ve

yiikiimliiliiklere sadakati ol¢iisiinde, yakinlarma farkli bir islem yani iltimas yapmaktadir.

Bu durumda, kamu gorevlisi i¢in bir “cikar” olup olmadig: tartisilabilir. Bazi diisiiniirlere gore
burada maddesel olmamakla beraber yine de bir kazan¢ vardir. Memur yakinlarina “yardim
etmekle”, “manevi bir kazan¢” elde etmektedir. Ayrica, iltimas ettigi bu kisilerden memurun
ileride yardim istemesi (ki bu maddesel nitelikte olabilir) olanag1 ve olasilig1 da potansiyel bir

kazang olarak goriilebilir.

b. Soziigecer Kisileri Kayirma :

Siyasal ya da toplumsal niifuz sahibi kisiler de giiclerini bir etki araci olarak kullanarak kamu
gorevlisinden ayricalikli bir kamu islemi isteyebilmektedirler. Diger bir deyisle, memuru ve
dolayisiyla kamu islemini etkilemek iizere para ya da mal gibi ekonomik bir gii¢ yerine,

maddesel olmayan bir etki arac1 kullanilmaktadir.

Burada, kamu gorevlisi, soziigecer kisinin olasi olumsuz tepkilerinden sakinmak, ileride
kendisinin, ornegin iltimasa ihtiyact oldugu zaman (terfi, baska yere nakil, yakinini ise sokma
gibi) bu kisiden yardim isteyebilme olanagina sahip olmak diisiincesi ile ayricalikli kamu islemi
yapabilir. Kamu gorevlisi, kayirmasimin karsiliginda ileride kullanabilecegi bir iltimas elde
etmektedir. Bu iltimas kamu gorevlisinin terfiinde ya da bir yakinmm ise aldirmakta

somutlasirsa, maddesel bir kazangtan s6z etmek olanakhidir.
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EK-2 (1)
“SORUN KIiMYASI” (*¥)

Toplumumuz sorunlarin agirhigr altinda kaldikga, yeni bir kavramin giderek daha ¢ok konusulur

olmas1 beklenmelidir. Bu kavram “Sorun Kimyas1”dir.

“Madde Kimyas1”, cesitli maddelerin hangi elementlerden olustugu, bunlarin aralarinda nasil
bilesikler yapip ayristigi, sicak, soguk, basing gibi dis etkenlerin bunlar1 nasil etkiledigi gibi
sorulart agiklar ve bu yolla da insanoglunun gereksindigi yeni maddeleri nasil yapabilecegi
konusunda ona yol gosterir. “Madde Kimyas1” biitiin bunlari, maddeleri olugturan
“elementler” ve bu elementlerin birlesip ayrismalarini diizenleyen ‘“kanunlar” yoluyla yapar.
“Sorun Kimyas1” da benzer sekilde sorunlarin hangi elementlerden olustuguna, aralarinda nasil
yeni bilesikler yaptigina, mevcut bir sorun bilesiginin onu olusturan elementlerine nasil
ayristirilabilecegine, bir sorunun bilesik mi yoksa temel element mi olduguna nasil karar
verilecegine iliskin konularla ugrasir. “Madde Kimyasi’nda oldugu gibi o da biitiin bu isleri,
sorunlart olugturan “sorun elementleri’ ve bu elementlerin birlesip ayrigmalarin1 diizenleyen

“kanunlar” yoluyla yapar.

Uygulamali bilimlerde bir alan icin gelistirilen tekniklerin bir baska alana uyarlanmasi pek
kullanilan yaygin bir yontemdir. Ornegin, elektrik akim icin gelistirilen analiz yontemleri, su ve

hava akimlarinin tahlili i¢in, hatta trafik akimlariin ¢6ziimlenmesi i¢in kullanilir.

Sosyal bilimlerle ugrasanlar genellikle bu yalinliktan rahatsiz olurlar ve “icine insan ogesi
giren olaylar kolay anlagilmaz” diyerek kendilerine biraz pay ¢ikarirlar. icinde insan davranist
bulunan olaylarin ¢oziimlenmesinin gii¢ oldugu dogru ama o tiir olaylarin da kendine 6zgii

kurallarinin bulunmadig1 ve bulmaya ¢alismanin bos is oldugu da bir o kadar yanlhstir.

“Sorun Kimyasr” kimin isine yarar?

Her bilim dali ve her yeni metot bir ihtiyactan dogmustur. “-75 derecede yorgandan disari
cikan ayagin nasil iisiimeyecegi’ eskimolarin sorunudur. Eskimolarin yapmalar1 gereken
rasyonel davranis, bagka kimseyi ilgilendirmeyen bu sorunu anlamaya ve sonra da ¢ozmeye
calismaktur. “Sorun Kimyasr” ise, yukaridaki gibi bir sorunu bulunan ve cagdaslagsma

konusunda pek bir iddiasi bulunmayan toplumlarin degil, bizim gibi sorunu ¢ok ve

17



BEYAZ NOKTA'
() o GELISIM
BEYAZ NOKTA GELISIM VAKFI ow.m

Gelismis Cagdas Bir Tiirkiye icin Daha Yiiksek Sorun Cozme Kabiliveti

ozellikle de onlar1 ¢ozmekte yetersiz kalan toplumlarin meselesidir. O halde diger bilim
dallarinin  gelistigi iilkelerin degil bizim, sorunlarla ilgilenen bir bilim alan1 tanimlamaya

calismamiz gerekmektedir.

Cagdas toplumlar, sorunlar1 bulunmayan degil onlar1 ¢ozebilen toplumlardir. Toplumumuz da
cagdas olma arzusundaysa onlart ¢ozmek, ¢ozmek igin anlamak, anlamak icin anladigim
sanmaktan vazge¢cmek ve bunun i¢in de onlar1 anlayabilmek i¢in bir metotlar dizisi (adina bilim

diyemesek de) gelistirmek zorundayiz.

“Sorun Kimyasr’’nin Temel Kanunlari
“Madde Kimyasi”nin temel yasasi Lavoisier Kanunudur: “Hicbir madde yok olmaz, yoktan
da var olmaz, ancak sekil degistirir’ biciminde ifade edilebilecek bu kanunun “Sorun

Kimyasi’ndaki ti¢ karsilig1 soyledir:

Kanun 1- Sorunlar yoktan var edilebilir. Her akilsizca davranis en az bir sorun iiretir.

Kanun 2- Hig bir sorun onu meydana getiren nedenler ortadan kaldirilmadik¢a ¢o6ziilemez,
ancak sekil degistirir. Nedenleri yok etmeye dayali olmayan her ¢oziim girigimi
yeni sorunlarin iiremesine yol agar.

Kanun 3- Bir sorun ¢o6ziilmedigi siirece dogurma ve baska sorunlarla birlesme yoluyla

cogalma egilimindedir.

Gortildiigi gibi iki kimya arasindaki baslica fark “yoktan var etme” konusundadir. O da, igin

icine insanin (insanin akilsizca davraniglarinin) girmesi nedeniyledir.

Bu yeni kavrami ve onun kanunlarim1 6grenmek zorundayiz. Sorunlar agirlastik¢a, ortaya cok
sayida kurtaricinin ¢ikmasi geleneksel bir egilimdir. Bu yeni kimyay1 6grenmekten ve boylece

sorun ¢ozme kabiliyetimizi gelistirerek onlardan kurtulmaktan bagka ¢ikis yolu yoktur.

(*) M.Tnaz Titiz, GOZLEM Gazetesi, 22 Ocak 1995
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EK-2 (2)
BIiLDiGIMIiZ KiMYA, BU iSLERi ACIKLAYAMIYOR! (*¥)

Algilayabildigimiz ii¢c boyutun otesindeki boyutlart aciklamaya calisan diisiiniirlerin sik
basvurduklar1 bir yontem, diinyay: bir ya da iki boyutla algilayabilen yaratiklar1 6rnek alip,
onlarin ii¢iincii boyutu nasil diisleyebileceklerini gostermek, boylece bizim de daha iist boyutlar

algilayabilmemizi kolaylastirmaya caligmaktir.

Bu metoda gore, iki boyutu algilayabilen, 6rnegin bir tavuk ya da {i¢ boyutu algilayabilen bir
insan tarafindan tek bakista kavranabilen iki boyutlu bir cisim, 6rnegin diiz bir tabak, ancak tek

boyutu algilayabilen mesela bir solucan tarafindan “tek bakista” kavranamayacaktir.

Solucan tiim diinyay1 ancak ¢izgiler boyunca ilerleyerek algilayabildigi i¢in, tabag: da yanyana
yiizlerce defa gidip gelerek, yani tabag cizgilerle tarayarak kavrayabilecektir. Disaridan birisi
ne kadar zorlarsa zorlasin, solucan'in ayni anda birden fazla ¢izgiyi algilayabilmesine imkan
olmayacak, o cizgilerin bir araya gelerek tabagi olusturdugunu anlayamayacaktir. Solucan'in bir
izden (¢izgi) digerine gegmesi bir siire alacagi i¢in, o ikinci boyutu “zaman” olarak
degerlendirecektir. Hele {iigiincii boyut onun i¢in daha da anlasilmaz goriinecek, {iigiincii
boyuttaki hersey onun icin gizli giicler tarafindan yonetilen bir “yasam” olacaktir. Solucan'in
ikinci boyutu kavramasindaki yetersizlik, aynen tavugun {igiincii boyutu algilamasindaki
giicliige benzer. Bu defa tavuk ikinci boyuttaki sekilleri “tek bakista” algilayabilecek, iigiincii
boyuttaki degisimleri ise “zaman” boyutu olarak kavrayacaktir. Solucan-tavuk-insan
orneklemesi, tek boyutlu sekillerin her iicii tarafindan, iki boyutlularin yalniz tavuk ve insan

tarafindan, ii¢ boyutlularin ise yalniz insan tarafindan algilanacagini1 gostermektedir.

Pekiyi, ayn1 anda {i¢ boyuttan fazlasimin algilanmasimi gerektiren cisimler (ya da olaylar)

insanlar tarafindan nasil kavranacaktir?

“Insan” olarak tek ad altinda topladigimz kiimenin iginde, Diinyayr cok cesitli sekillerde
algilayanlar olduguna gesitli gézlemlerimizle tanik oluyoruz. Giinliik yasamdaki basit sorunlar
s0z konusu oldugunda olaylar1 ¢cok boyutlu bir uzayda degerlendirebilenler, daha az boyutlu
kavrayanlara kendilerini ‘“ayarlamakta” ve karsilikli iliskilerde pek ©Onemli meseleler

¢ikmamaktadir.
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Her ne kadar, ¢cok boyutlu algilayanlarin bazi davranislari digerleri tarafindan “anlamsiz” olarak
degerlendirilse de karsilikli hosgoriiyle bu isler gegistirilmektedir. Giindelik denilebilecek
yalinliktaki iligkiler boylece yiiriirse de, karmasik sorunlar karsisinda durum degismekte,
deginilen bu algilama farklar, ciddi siirtiismelere yol ag¢maktadir. Olaylar1 ¢ok boyutlu
gorebilenler acisindan, aralarindaki baglanti ¢ok net olan degisik goriintiilii olaylar, az boyutlu

algilayanlarca, birbirleriyle ilgisiz, ayr1 olaylar sanilmaktadir.

Isi daha da icinden c¢ikilmaz yapan, az boyutlularin egemen hale gelmesidir. Bu durumda
egemen az boyutlularin her eylemi, -az boyutlu uzay icinde hepsi de dogrudur- sorunlari daha
da i¢inden c¢ikilmaz hale getirmektedir. Tiirkiye'nin gecmis on yillardaki sorunlari, basit ve az
boyutlu bir “sorunlar kimyas1” ile algilanip ¢oziilebiliyor, daha dogrusu ertelenerek “o giinler

icin” ¢oziimleniyordu.

Bugiin bu “kimya” ile, sorunlarin, “biitiin” boyutlariyla ve birbirinden ayrilmaz “bir biitiin
olarak” kavranmasi imkansiz hale gelmistir. Daha yiiksek boyutlar iceren, yani birbirleriyle
baglantist yokmus gibi goriinen olaylar1 birbirine baglayabilen bir boyut sistemi

kullanilmaksizin bu imkansizlik asilamaz.

Az boyutlu platformda masum hatalar olarak degerlendirilen ve herkesin rahatca isledigi
“mikro-suclar”, cok boyutlu platformda dev boyutlu yolsuzluklarin yap1 taglarimi
olusturmaktadir. Az boyutlu olaylar1 kavramanin basglica yontemi “yerinde bizzat gormek”

iken, ¢ok boyutlu sistemde bu bir “algilayamama nedeni” haline gelmektedir.

Stephan Hawking'in olaganiistii algilama yeteneginin nedenlerinden birisi de beyninden baska

yerinin islemeyisi, hi¢bir olay1 “yerinde tetkik” edemeyisi (!) olsa gerektir.

Ter6r konusu, az boyutlu diisiince sisteminde basa cikilabilecek bir sorun degildir. Laik-
miisliman catigsmast da dyledir. Milyon dolarlik banka soygunlar1 da az boyutlu platformun
algilama kabiliyetinin disindadir. Cok boyutlu yaklasimda ise bunlar bir ve biitiindiir, ve az
boyutlu yaklagimin araglariyla coziilemezler. Nitekim higbirinin ¢oziillemedigi en yetkili
agizlardan ¢ikan -ve samimi oldugundan zerrece siiphe edilmemesi gereken- “bitti, bitiyor”,
“filan tarihte bitecek”, “ya bitecek ya bitecek” sozlerine ragmen coziilemedigi, hatta yeni

boyutlar kazandig: ortadadir.(**)
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Bu sorunlarin, yeni ve tikamiklik ¢oziicii sOylemler gibi goriinen “PKK ile goriismek”,
“Kuran'a el basip yemin etmeye izin vermek”, “smrsiz ozgiirliikler” gibi yollarla da
¢oziilmesine imkan yoktur. Ayrica, ¢ok boyutlu algilama diizeyindeki ¢oziimler icin genellikle
kullanilan, “sen hele bir soyle, aklima yatarsa olur” gibisinden yaklasimlar da maalesef

gegersizdir.

Ne yazik ki iki boyut sistemi arasindaki farklilik, biitiin iyi niyete ragmen az boyutlunun ¢ok
boyutluyu anlamasina imkan tanimamaktadir. Bu adil degildir, asagilayic1 gibi goriinmektedir,

ama kat1 gergek budur.

Yeni “sorunlar kimyasi’n1 anlamaya calismaktan, bunlar1 anlamaya imkani1 olmayanlarin ise
sorunlarla ugrasmaktan vazge¢ip, kendilerine daha az boyutlu mesgaleler bulmalarindan bagka
care yoktur. Pekiyi, “cogunlukc¢u” demokratik sistemimiz i¢inde, buna imkan var midir? Kim

az boyutlu oldugunu idrak edip kenara ¢ekilir? Bu, az boyutlulugun tanimina aykiridir.

Iste, kurtaric1 degil ama ihtiyacimiz olan mucize budur. Insanlarimizin, sagduyulariyla bu

gerceklerin “farkina varmasi” ve az boyutlulugu tasfiye etmesi!

Evrensel diizen ne demokrasiye ne de bir baska modele gore degil, acimasiz “dogal secim”
esasina gore islemektedir. Zayifin, giigsiiziin, akilsizin zamanla yok olmasi, bu sistemin oziidiir.
Bu basireti gosterebilen toplumlar yasayacak, gosteremeyen yok olacaktir. Ister begenelim ister

begenmeyelim!

(*) http://www.tinaztitiz.com/yazi.php?id=200

(**) “Artik Olaylarla Yakindan Tlgilenmeyen Yéneticilere Thtiyactmiz Var!” baghkli bir yazi, bu
makalenin yazarimin bir kitabi olan “EVET-HAYIR DEMOKRASISI, inkilap Kitabevi, 1994,
Sh.210”dadur.
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EK-3 (1)
FANTOM SORUN#* !

Bu kadar sorun yetmezmis gibi bir de bu nereden ¢ikt1 diye liitfen telaslanmayiniz. Allaha siikiir
yeni bir sorun yok. Bu, sadece bazi sorunlarin gercekte olmadigini, onlarin birer hayalet

(fantom) sorun olarak goriindiigiinii anlatmak i¢in kullanilan bir deyimdir.

Ornegin, bigaklanarak oldiiriilen bir adamin &liim nedeni olarak agir1 kan kaybi gosterilirse
buradaki kan kaybi1 fantom sorun'dur. Yani aslinda 6liim nedeni bu degildir. Olsa olsa tibbi
neden budur, belki tibbi neden bile bu degil mesela beynin oksijenle beslenememesidir. Hatta
bicaklanma olay1 da bir fantom sorun' dur. Bu sekilde geriye dogru gidildik¢e 6ldiirme olayinin

gercek nedenlerine dogru varilir. En son bulunan nedene ise Kaynak Sorun denilmektedir.

“Fantom” ve “Kaynak” sorunlarin pratik olarak onemi biiyiiktiir. Gorevi sorun ¢ézmek olan
kisilerin bilmesi gereken nokta sudur: Fantom Sorunlar ¢oziilemez, ancak Kaynak Sorunlar

¢Oziilebilir!.

Kamu aciklarinin, enflasyonun ve bir siirii kaza belanin nedeni oldugu hergiin yiiz defa, ¢esitli
kisiler tarafindan dile getirilir ve belki bir¢ok kimse de kamu agiklarinin gercekten de bir sorun
oldugunu sanabilir. Halbuki kamu agiklar1 bir fantom sorun' dur ve yukaridaki kural geregince

hicbir ige yaramayacak bir sorundur.

Kamu aciklarina yol acan nedenlerin baslicasi olan KiT'lerde bir fantom sorun olup, onun da
alunda KiT'lerin istihdam yaratma amaciyla kullanimi yatmaktadir. Ama bu da bir bagka
hayalet sorun olup, onun arkasinda “is yaratma” yOntemlerinin yeterince bilinmeyisi, onun
altinda biirokrat ve politikacimizin Diinya'y1 yeterince izlemeyisi, onun da altinda insan

dokumuzun yetersizligi ve siyaset anlayisimizin yozlugu yatmaktadir.

Bu sekilde gidilerek kamu aciklar1 denilen fantom soruna yol acan kaynak sorun(lar)a
varilabilir. Uzun atlama yapilmazsa hemen herkesin varacagi kaynak sorun(lar) birbirinin ayni
olacaktir. Yatip kalkip kamu aciklarini, terori, trafik kazalarini ya da irticai sorun ilan edenlerin

olaylara bu sistem i¢cinde bakmasi gerekir.

(*) http://www.tinaztitiz.com/yazi.php?id=218
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EK-3 (2)
SORUNLAR VE KAYNAK SORUNLAR (¥)

“Yasam” icin yapilmig tanimlar biraraya getirilse herhalde birgok cildi doldurabilir. Bu ciltler
icinde benzerleri olduguna emin olmama ragmen bir tane de ben eklemek istiyorum: Yasam

stirekli sorun ¢ozme siirecidir!

Ekonomide, yonetimde, teknolojide basit ya da karmagsik, siirekli olarak sorun c¢dzmeye
calismiyor muyuz? Aslinda bu sorunlarin da 6nemli bir bolimiinii yine kendimiz iiretiyoruz.
Ancak, herkes daha cok bagkalarinin irettiklerini ¢ozmeye calisiyor, bagkalar1 da bizim

drettiklerimizi!

Hayatimizin hemen hemen biitiiniinii kapsayan, maddi-manevi tiim enerjimizi emen, kisisel
catismalardan toplu catismalara ve hatta savaslara yol acan bu sorunlar diinyasi icin bilim,
bir¢cok basa ¢ikma teknigi gelistirmistir. Ama acaba nelerin sorun oldugu konusu yeterince
incelenmis midir? Bu soru ilk bakista ¢cok anlamli goriinmeyebilir. “Bir durum birisini

rahatsiz ediyorsa o durum bir sorundur” denilemez mi ?

Bu konuyu biraz desmek ve nelerin sorun sayilmasi gerektigi konusunda bir yaklasim
tanimlamak istiyorum. Bu ifadeden bile, sorun olan ve olmayan (durum)larin varlig: gibi bir sav

ortaya ¢ikiyor.

Bir (durum)a “bu sorun degildir’ demekle sorun yok olmadigina gore sorunlari ikiye
ayirdigimi belirterek bu yaklasimi agiklamaya calisacagim. Iki cesit sorun tamimlamak

istiyorum: Sorunlar ve Yansimis Sorunlar!

Bir sorun, bir veya daha fazla durumdan yansiyarak sekil degistirebilmektedir. Bir 6rnekle ifade
etmek gerekirse, “bir as¢inin saghk durumunun uygunsuzlugu” bir sorundur. Bu sorun, bir
lokantada (durum) yansimaya ugrayarak, “mideleri bozulan miisteriler” gibi yepyeni bir
soruna doniisebilir. Hatta bu yeni sorun mesela turizmde (durum) bir daha yansimaya ugrar ve
“turist yollayan iilke saghk otoritelerinin Tiirkiye aleyhine kampanyalar1” na yol acabilir.
Bu ise bastakinden ¢ok daha farkli goriiniimdeki bir sorundur. Bu siire¢ devam ederek yeni yeni

sorunlar ortaya ¢ikacaktir.
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Simdi isi biraz daha gercege yaklastirmak i¢in sunlar1 da ekleyelim:

1) Sorunlarm yansidigi (durum)lar bizatihi birer sorun olabilir.
2) Bir sorun, aym1 anda birden fazla (durum) dan yansiyip birden fazla yeni sorun
yaratabilir.

3) Ve nihayet bir sorunun yansimalarla uzayip gitmesi, uzunca bir zaman siiresine yayilir.

Bunlardan en ilginci ilkidir. Bir sorun, bir diger sorun ile birlesip, ortaya her ikisine de
benzemeyen yeni bir sorun ¢ikabilir. Boylece uzunca bir siire gecince, ortaya dyle bir sorunlar
yumag: cikabilir ki, ilk bakista kimse biitiin bu yumagin iki basit sorundan kaynaklandigini

kestiremeyebilir.

Iste bu nedenle yukarida sorunlar ikiye ayrilip bir grubuna “yansims sorunlar” adi verilmistir.
Ancak pratikte karsilagilan sorunlarin biiyiikk bolimii yansimis sorun oldugu icin onlarin
adlarina dokunulmayip digerlerine bir bagka ad konulmustur: “Kaynak Sorun” yani yansimis
sorunlar yaratan kaynak! O halde dyle objektif bir kriter ortaya konulmalidir ki, sorun oldugu
iddia edilen bir meselenin, bir kaynak sorun mu yoksa, o kaynak sorunun bir ya da daha fazla
yansimadan sonra aldigir sekil mi oldugu anlasilabilsin! Eger bu kriter bulunamazsa, yani
sorunlar ile kaynak sorunlar1 birbirinden ayirabilecek bir ara¢ gelistirilemezse sorunlar
¢oziillemeyecektir. O halde su, bir ikinci altin kural olarak benimsenmelidir: “Ancak kaynak

sorunlar coziilebilirler!”

Omegin  “Lokantalarin  bazilarmmin  saghk kurallarina uygun olmayis1” bir sorundur
ve turizm acisindan onemli sonuglari olan bir sorundur. Ancak, bir “kaynak sorun” degildir.

Saglikli bir lokantanin girdilerinden ilk akla gelenler sunlardir :

Meslegi konusunda egitilmis personel

Bu personele hijyen konusunda verilecek egitim

Saglikli mutfak icin gerekli techizat (sogutucu, dondurucu vb)
Temizlik techizat1 ve malzemesi

Saglik denetimi sistemi

Hijyen masraflarindan kendi payina diiseni ddemeye razi bir miisteri profili

YV V.V V VYV V V

Nihayet karinimn bir kismindan hijyen lehine feragat edebilecek bir lokanta isleticisi
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Bu faktorlerden birisinin dahi eksik olmasi, o tesisteki saglik sartlarin1 eksik hale getirecektir.
Sorun, “lokantalarm saghksizhigr” seklinde tariflendiginde, onu olusturan bu faktorler yerine,
bu faktorlerin biraraya gelmesinden olusan ama elle tutulur bir sorun olmayan sagliksiz lokanta

sorunu ile bog yere ugrasip durulacaktir.

“Personelin Meslek Egitimi” tek basina bir somut istir. “Hijyen egitimi” de boyledir. “Saghk
Techizat1”, “Denetim Sistemi” ve diger girdilerin hepsi somuttur. Ama bunlarin biraraya
getirdikleri, “Saghkh (ya da saghksiz) lokanta” sorunu soyuttur. Bir benzetme ile piring , yag,
su, sicaklik, tuz ve aricilik hiineri gibi somut girdilerden olusan pilavin “lezzet”i (ya da
lezzetsizligi) soyuttur, dolayistyla bir sorun olarak dile getirilebilir ama bu sekliyle ¢oziilemez.
Ahgi, (yani problemi ¢ozmek zorunda olan kisi) lezzetsizlik seklinde ifade edilen sorunun bir

“kaynak sorun” olmadigini, bilir ve girdilerden hangi(leri)nin sorunlu oldugunu teshise ¢alisir.

“Kaynak sorun” olmayan sorunlara karsi, sokaktaki insan daima kestirme ya da cince ¢oziimler
Onerebilir. Bunu, gorevi sorun teshisi ve ¢oziimii olmayan insanlarin olagan bir davranisi olarak
degerlendirmek gerekir. Ancak kamu yoneticilerinin ve de ozellikle politikacilarin durumlari
farklidir. Onlarin biricik gorevleri sorunlar1 dogru sekilde teshis etmek ve sonra da ¢ozmektir.
Yanlhs teshise yetkileri yoktur. Hele bu yanlishk, pesin hiikiimliiliik, bildiklerini yeter
zannetmek, Ogrenmeye direnmek gibi kimsenin yetkili olmadigi olumsuz nitelikler

sebebiyleyse!

O halde sorunlarin “kaynak sorun” olup olmadiklarimi anlamak i¢in bir kriter ihtiyact agiktir.
Bu kriter sudur: Bir sorunun girdilerinin herbiri birer sorun degilse, o bir “kaynak sorundur”.
Boyle degil de; her girdinin yerine getirilmesi baska sorunlarin ¢oziimiine bagh ise, o bir
“kaynak sorun” degildir. Bir baska deyimle; eger bir sorun, bir grup sorun elementi (kaynak
sorun) cinsinden ifade edilebiliyorsa o bir “kaynak sorum” degildir. Ciinkii girdileri birer

sorundur.
O halde “kaynak sorun”, hicbir girdisi bulunmayan yani “Oyle oldugu icin oyle olan”
sorunlardir. “Tiirkiye'nin jeolojik yapisinin kirikh olusu” ya da “Dogu bélgelerimizde

iklimin sertligi” gibi sorunlar “kaynak sorun’lardir.

Ancak pratikte bu kadar temele inen kaynak sorun yaklasimi, sorun ¢6zmek ic¢in kullanigh

degildir. Hi¢ kimse, ne Tiirkiye'nin jeolojik yapisini, ne de Dogu'daki iklimi degistirecek bir
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¢6ziimii (hi¢ olmazsa giiniimiizde) gelistiremez. Bu sebeple, pratikte ¢oziilebilir sorunlara kadar
gerilememiz gerekir. Yani 0yle kaynak sorunlar tanimlanmalidir ki, bu yapi taglarimi kullanarak
sorunlarin biiyik boliimiinii kompoze edebilelim. Tabii ki bunlar, kaynak sorun tanimina
(girdisiz olmak) tam uymayacaklardir. Ama yine de sorunlarimizi dogurduklarindan otiirii

kendilerine kaynak sorunlar denilecektir.

Kaynak Sorunlar Nelerdir ?
Birbirinden ilgisiz (goriiniislii) sorunlar iizerinde yapilan calismalar, bunlarin su 15 elementin

cesitli sekillerde biraraya gelmesinden olustugunu gostermistir:

1. Rekabet ortanm yaratilamamis olmasi

Bireylerin ve bireylerin biraraya gelmesinden olusan ¢esitli ilgi gruplarinin arasindaki her tiirlii
miicadelenin , sonucta o kisi ya da gruplar1 refah ve/ya mutluluklar1 agisindan daha tist tatmin
seviyelerine gotiirebilmesi, bu miicadelelerin temel sartinin rekabet olmasina baghdir. Aksi
halde, yani birbirinden daha iyi olmak yerine, rakip (ler)ini asag iterek miicadele kazanmaya
caligmak halinde hem toplum bir kazan¢ elde edememekte, hem de toplumun geri kalan
bireyleri yapici bir miicadeleye girmekten kaginmaktadirlar. Burada rekabet ortami deyimi ile
yalniz ticari alanda degil, tiim alanlardaki rekabet kastedilmektedir. Rekabet anlayiginin toplum
yasamimiza egemen kilinmasiyla bugiin mevcut olan bir¢ok sorunumuzun ya ortadan kalkacagi

ya da en azindan hafifleyecegi diisiiniilmektedir.

2. Siirekli ve yaygin bir 6grenme ortami bulunmayisi

Toplumun c¢esitli sorunlarint ¢dzebilmek ya da muhtelif amaclarina erismek icin kullanmasi
gereken araglarin basinda bilgi edinmek gelmektedir. Bu, her sart altinda, bilgiye erismeyi ve
Ogrenebilmeyi gerektirmektedir. Diger yandan bilgi edinebilmek yalnizca hayatin belli bir
doneminde okullar vasitasiyla degil, omiir boyunca devam edecek bir siire¢ olmak zorundadir.
Toplumumuz bunu saglayamamis, bunun yerine kurnazlik, kolaycilik, hattd zaman zaman ahlak
dis1 yollara tevessiil gibi yollar genel kabul gormiistiir. Bir baska deyimle bilgi edinebilme ve
O0grenme ortaminin bulunmayisindan dogan vakum, bilgisizlik ve benzeri normlarla doldurul-
mustur. Vakit ne kadar ge¢ olursa olsun bilgisizligin yerine bilgiyi ve 6grenmeyi koymaksizin

cagdas gelismislik sinifina gegcmek miimkiin goriinmemektedir.
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3. Enflasyon ortaminin tiim diger ortamlari olumsuz etkilemesi

En genel tanimiyla iirettiginden fazla tiiketmek elemek olan enflasyon sadece ekonomik alanda
degil, tim diger alanlarda da olumsuz etkiler yaratmistir. Kiiltiirel dejenerasyon igindeki
paydan, ahlak normlarindaki tahribata varincaya kadar hemen her alanda enflasyonun etkileri
vardir. Bu etki ortadan kaldirilmaksizin diger sorunlarin kokten c¢oziilebilmesi imkansiz

goriinmektedir.

4. Bazi temel kavramlarin toplum tarafindan heniiz yeterince 6ziimlenmemis olmasi
Toplumumuzun biitiin deger Olciilerini {izerine oturttugu cesitli kavramlar bulunmaktadir.
Demokrasi, ¢agdaslik, laiklik, milliyet¢ilik, 6zgiirliik, hak ve bu gibi ¢ok sayida kavram heniiz

herkese gore ayr tarifleri olan kavramlardir.

5. Hizh niifus artisi

Biiyiik bir niifusa sahip olmanin milli varligimizi idame ettirebilme sarti olarak goriilmesi
disinda toplumumuzun biiyiik ¢ogunlugu hizli niifus artisginin yarattigt olumsuzluklarin
farkindadir. Varlik siirdiirebilmenin niifus ile birbirine baglanmasi ise, gelismis iilkelerin
seviyesine ¢ikilamayacagi, bu nedenle de ancak kalabalik niifus araciligi ile korunabilecegimiz
gibi bir varsaymm gegerli kilmaktadir. Toplumumuz buna razi degil ve ¢agdas medeniyet
diizeyine erismeyi bir vazgecilmez amag olarak benimsiyorsa, hizli niifus artisinin makul bir

diizeyde tutulmasi kaginilmaz bir gerekliliktir.

6. Tiiketim ahlakinin yeterince gelismemis olusu

Cesitli ahlak tiirleri konusunda yiiksek bir duyarliga sahip toplumumuzda tiiketim ahléki,
yeterince iizerinde durulmayan bir kavramdir. Gii¢ ve zenginlik gostergesi olarak ihtiyac dist
harcamalar kadar, topluma 6rnek olmasi gerekenlerin bu yonde 6rnek vermemeleri de tiiketim
ahlakinin yeterince yerlesmedigini gostermektedir. Uzun yillardir siiren ve toplumumuzda
bir¢ok olumsuz etki yaratmis ve yaratmakta olan enflasyonun nedenlerinden birisinin de tiiketim

ahlaki normlarindaki zafiyet oldugu siiphesizdir.

7. Bilim ve Teknolojinin, refah ve mutlulugu belirleyici roliiniin tam anlasgilmamis olusu

Gelismis toplumlarin mevcut refah ve mutlulugunu yaratan az sayidaki faktdrden baslicasinin
bilim ve teknoloji oldugu gercegi, iizerinde c¢ok soz sOylenmesine ragmen heniiz tam
anlagilamamigtir. Buna paralel olarak bilim ve teknoloji gelismis iilkelerdekilerden oldukca

farkli bir anlam ve igerik kazanmis, bilim ve teknolojinin toplumun refah ve mutluluguna degil
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bilim adamlarinin 6zgiir secimlerine gore Devletce kaynak ayrilmasi gereken bir konfor oldugu
gibi yanlis bir inang yerlesmistir. Bunun bir sonucu olarak da bireyler ve toplum, bilim ve
teknolojiden yasamlariyla ilgili bir fayda beklemez duruma gelmisler ve diger konforlar igin

ayirdiktan olciide kaynak ayirir olmuslardir.

8. Dogru kural koyma ve uygulama becerisinin yetersizligi

Kural koymanin ve konulan kurallarin uygulanmasinin bir bilim oldugu gercegi gozardi edildigi
icin konulan kurallar dejenere olmus (ve olmakta) ve toplumun hemen hemen biitliniinde
kurallara uymama bir aligkanlik haline gelmistir. Buna paralel olarak kural koyanlar giderek, bu
konuyu daha az bilenlere dogru yayilmis ve bir kural kirliligi ortami dogmustur. Cok sayida
kurala ragmen bireylerin uyduklar1 kurallarin sayisi son derece sinirhidir. Bir anlamda toplumu-
muz kuralsiz yonetilen bir toplum durumundadir. Bu gergek heniiz iizerinde konusulan bir sorun

olmadif1 gibi, her-hangibir akademik kurum da iizerinde durmamaktadir.

9. Toplumun, sorun teshis ve ¢c6zme kaabiliyetinin yeterince gelismemis olusu

Ozellikle giiniimiiziin hizli degisim ortaminda bir toplumun sorunlarla karsilasmamasi
imkansizdir. Hattd bir bakima sorunlarla karsilasan bir toplum giderek onlar1 ¢6zme
kaabiliyetini de gelistirebilir. Bunun i¢in onlar1 “olmamasi gereken” seyler olarak degil de
“olmasma engel olunamayan ve fakat coziimlenen” olgular olarak gormek zorundadir.
Toplumumuz, basta bilimi hayatina egemen kilamamis olmak bulunmak iizere ¢esitli nedenlerle
sorun teshis ve ¢ozme yetenegini yeterince gelistirememistir. Toplumumuz sorunlart teshis icin
biitiin Diinyanin yaygin olarak kullandig1 bilimsel metodlari , en 6nemli sorun alanlari i¢in dahi

kullanamamakta, onun yerine herkes sorunun bir yonii iizerinde Israr etmektedir.

10. idarelerde istikrarsizhk

Kamu yonetimi kadrolarmnin sik sik degismesi, bundan da énemlisi her degisen idare ile birlikte
dogru ya da yanlis tiim yapilanlarin degismesi ve hattd aym idare zamaninda dahi idari
stirekliligin saglanamamas1 dolayisiyla daima herseye yeniden baslamak zo-runlugu
dogmaktadir. Bu ise vakit ve diger kaynaklarin kaybimna yol actig1 gibi kamu yoneticilerinin
yanls tutumlar (gelenin de eskisini degistirmesi, bulunulan makamda uzun siire kalmanin
carelerinin aranmasi, bu imkénlarin zorlanmasi gibi) igine girmelerine de yol agmaktadir. Ancak
bu duruma paralel olarak idareler de kendilerinden beklenen fonksiyonlari yerine

getirememekte, sorunlar igin dogru yaklagimlar iiretememekte ve/ya uygulayamamaktadirlar.

28



BEYAZ NOKTA'

() S GELISIM
BEYAZ NOKTA  GELISIM VAKFI owl.KFI

Gelismis Cagdas Bir Tiirkiye icin Daha Yiiksek Sorun Cozme Kabiliveti

11. Mevcut nitelik dokusunun yetersizligi

Toplumun nitelik dokusundaki yetersizliklerin, o toplum bireylerinin tek tek ya da gruplar
halinde yaptiklar1 tiim islere mutlaka yansidig gercegi heniiz anlasilamamistir. Bu nedenle
insana ragmen insan kalkindirilmaya calisilmakta, ona cesitli hizmetler getirilerek mutlu
kilinabilecegi sanilmaktadir. Halbuki insana yapilabilecek en biiyiik hizmet onun vasif diizeyini,
topluma yapilabilecek en bilyiik hizmet de toplumun vasif diizeyini (dokusunu) gelistirmektir.
Toplumumuzun vasif dokusu yetersizligi, tiim kaynak sorunlar icinde en Onemlisini

olusturmakta, tiim kaynak sorunlara girdi teskil eden bir kaynak sorun niteligini tasimaktadir.

12. Temel hak ve dzgiirliikler konusunda yeterli bilincin gelismemis olusu
Temel hak ve ozgiirliiklerin herbiri konusunda yaygin ve tam bir anlayis olusamamistir. Bir
bakima insanimz, ugradifi cesitli haksizliklar1 ve ozgiirliigiindeki sinirlamalari, baskalarina

haksizlik yaparak ve bagkalarinin 6zgiirliiklerini sinirlayarak gidermeye ¢aligmaktadir.

13. Kiiltiirel kimlik bunalim

Osmanli Imparatorlugunun ¢ogunlukla dine dayali mozayik kiiltir yapisindan, Tiirkiye
Cumhuriyeti'nin laik diizenine gecen ve fakat icindeki kiiltiirel mozayigi muhafaza eden
toplumumuz ¢agin gerekleri ile geride biraktig1 ¢agin geleneklerini yeni bir yoruma kavusturma
siirecini heniiz tamamlayamamistir. Bu durum sosyal ve donerek ekonomik yasamda
bunalimlara neden olmaktadir. Bir yanda, bir toplumu millet yapan bir arada yasama istegi
duyma, birbirini anlayabilme, ortak bir tarihe sahip olma, ortak milli degerlere sahip olma gibi
ortak kiiltiir ozellikleri; diger yanda, ise bir milletin kiiltiirel renkliligini olusturan kiiltiir
mozayigi kavrami arasindaki denge heniiz tam kurulamamistir. Aynen kimyadaki karbon,
hidrojen ve oksijenin, cesitli sekillerde bir araya gelerek sonsuz sayida maddeyi olusturmasi
gibi, bu 15 grup sorun da diin ve bugiin karsikarsiya bulundugumuz ve ileride bulunacagimiz
sorunlar1 olusturmaktadir. Bu yaklagimin pratik énemi aciktir. Ozellikle iilke yonetimine talip
olan siyasi partiler, ¢esitli konulardaki vaatlerini kaynak sorunlara dayandirmak zorundadirlar.
Kaynak sorunlarin ¢oziimiine dayali olmayan higbir politika gercekci degildir. Siyasi partiler
arasindaki tercih, kaynak sorunlara ne gibi ¢6ziimler onerdikleri ve bu Onerilerini hayata
gecirebilecek kadrolar1 bir araya getirip getiremeyecekleri agisindan olmalidir. Meseleye boyle
bakilinca politika, kazanmis oldugu asagilayici anlamin ¢ok 6tesinde, “uzatmayin, sizi ancak biz
yonetiriz” tavirlarinin ¢ok disinda, bir “sorun ¢6zme sanati” goriinimii kazanmaktadir.

Toplumumuzun 6zledigi ve de layik oldugu “politika”, insanlarin kdleler gibi alinip satildigy,
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izerlerine yatirimlar yapildigi, tiksinti veren bir orta oyunu degil, herkesin kaynak sorunlara

onerdigi ¢oziimleriyle Milletin huzuruna ¢iktig1 bir sinav seklidir.

14. Sanatin, refah ve mutlulugu belirleyici roliiniin anlasiimanmis olusu

Bilim ve teknolojiye benzer sekilde sanatin da refah ve mutluluktaki payr yeterince
anlagilamamigtir. Bilim ve teknolojiden daha da akut olarak ve gecmisimizde bazi sanat
dallarinin  kiiltiirimiizde yer almamasi nedeniyle, sanat ihtiyaclar hiyerarsisinin en st
basamaklarina yerlestirilmis ve tiim ihtiyaglarin tatmininden sonra sanata sira gelmesi gerektigi

yanlis kabulii yapilmigtir.

15. Erdem anlayisi ve uygulamalarindaki sorunlar

Bu acidan saglam bir gecmise sahip toplumumuz giderek yoz degerlere sahip olarak ahlak
sorunlartyla daha ¢ok karsilagir olmustur. Vasif dokusunun bir bilesenini olusturan ahlak,
yeterince gelismedigi siirece yalnizca belli konularda bilgi beceri sahibi olmanin yeterli
olmadifi, hatta yeterli ahlak normlarina sahip olmayan kisilerin bilgi becerisinin bulunmasinin

durumu daha da tehlikeli hale getirdigi bir gercektir.

Titiz, M.T., “Eko-Liberal Hareket”, inkllap Kitabevi, [stanbul, 1994
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EK-5(1)
BiR SORUN COZUMLEME ARACI : EZ-IMPACT ™ (¥)

Sorunlar {izerinde gozlem yapip onlarin yapilarm inceleyenlerin farkina vardiklan ilk gercek,
onlarin “hareketli yapilar1”dir. Bakir madeni nasil ki hemen havanin oksijeniyle birlesmeye
istekliyse, sorunlar da bagka sorunlarla birlesmeye Oylesine isteklidirler. Bakir-oksit ne bakira
ne de oksijene benzemedigi gibi, iki sorunun birlesmesinden dogan yeni sorun da, onu iiretmis
olan sorunlara benzemeyebilir. Isin daha ilging bir yan1 vardir: bakir bir defa oksijenle birlesip
tizerini ince bir oksit tabakasiyla kapladi mu, artik bu “birlesme arzusu” biter, {izerine zorla bir

baska madde getirilmedigi siirece kararli yapisini korur.

Sorunlar ise boyle degildir. Bitmek tiikenmek bilmeyen bir isteklilikle, diger sorunlarla birlesip
yeni sorunlar iiretmeye devam ederler. Bu durum, topragin altina dogru biiyiikk bir hizla
koklerini salan, her kokten ikiser iicer kok cikarip daha derine giden bir bitki gévdesi gibidir.
Disaridan bakan bir g6z daima aynm1 govdeyi gordiigl igin, koklerin bu yayilip derinlesmesini
goremez. Sorunlar da aynen boyledir. Goziimiize hep ayni ve degismiyormus gibi goriinen bir
sorun, siirekli olarak yeni kokler iiretir, onlar da bagka govdelerin kokleri, hatta kendi

govdesinin kokleriyle birleserek geniglerler.

Omegin, “yiiksek enflasyon’sorunu bir govdeye, “hizh niifus artis1” ise bir diger govdeye
benzetilebilir. “Enflasyon”’govdesinden ¢ikan koklerden birisi “sermaye asmmasy’dir. Bir
bakkalin diikkanindaki mallar1 yani sermayesi, enflasyon tarafindan kemirilir. Sattifi malin
yerine yenisini koyamaz. Boylece bir siire sonra diikkanini kapatmak zorunda kalir ve issiz

kalir.

“Hizhh niifus artis1” govdesinden ¢ikan koklerden birisi ise, “gen¢ niifusun issizligi” dir.
Sermaye asinmasi nedeniyle isini kaybeden ve genellikle orta ya da ileri yas grubunda olan
kisiler, hizli niifus artis1 sonunda ortaya ¢ikan geng issizlerle ayni emek ve sermaye piyasalarimi
paylastiklar1 igin, bu iki ayr1 kok birlesip yepyeni bir sorun iiretirler: “genc-yash kusaklar
catismast”! Issizlik nedeniyle dogan bu yeni sorun, baska bir govdenin (6rnegin kiiltiirel
yozlagsma) uzantilariyla birlesip daha baska sorunlar iiretebilirler. Bu kii¢iik 6rnekle, sorunlarin

nasil bir hareketlilik i¢inde siirekli genisledigi anlatilmaya ¢aligilmistir.
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Sorunlart ¢ozebilmek igin Once onlar1 ¢oziimlemek, coziimleyebilmek iginse ©nce onlari
anlayabilmek gerekir. Isi, sorunlar1 ¢c6zmek olanlarin bu nedenle bu siireci -ki adina “sorun

kimyasr” denilmelidir- iyi anlamalar1 gerekir.

Sorunlart ve aralarindaki iliskileri anlamadan, bu iligkileri ¢oziimlemeden sorun c¢dzmeye
kalkismanin kac¢inilmaz sonucu ise deneme-yanilma yani “kurcalama”dir. Bu ise sorun ¢ozmek

bir yana yeni sorun iiretmenin en giivenilir yoludur.

Sorunlarn ve aralarindaki iligkileri anlayabilmenin yolu, pesin yargilardan siyrilip, onlari
nesnel olarak incelemektir. “Bu sorun soyle coziiliir”’, “nedeni sudur”, “benim bildiklerim
dogru olmahdir, ciinkii benim iinvamim var” gibisinden pesin yargilar, bu incelemeyi

imkansiz kilar.

Incelemeyi giiclestiren bir diger oge ise, bu konulardaki pratik eksigidir. Bir sorunun,
pespese neler iiretebilece@i konusunda yeterli diisiinsel pratige sahip olmayanlar icin, bu
sorun zincirini gozde canlandirmak giic olabilir. Ama bunu siirekli yapan Kisiler, bir

sorundan neler iireyebilecegini kolayca tahmin edebilirler.

Boylece ortaya c¢ikacak olan “sorun haritasi” (bir sorun, onunla iligki icindeki sorunlar ve
aralarindaki gesitli tiirdeki baglantilar), ¢oziimlenmeye (analiz) hazirdir. Burada “¢éziimleme”
deyimiyle, “harita”daki sorunlar icinden bizi ilgilendirenlerin, cesitli Onlem senaryolar

karsisinda ve belirli bir siire sonunda ne duruma geleceklerinin tahminlenmesi kastedilmektedir.

Ancak, burada onemli bir giigliik vardir: bundan 6nceki “sorunlar1 anlama” evresi, kalem,
kagit ve diisiinmeyle yapilabilirken, bu yeni evre (¢oziimleme evresi), ek olarak bir de
“yontem”e gereksinim gosterir. Bu ¢oziimlemenin “nasil” yapilacagini adim adim tanimlayan
bir “yontem”e sahip olmaksizin ¢oziimleme yapilamaz. Bu yontem'e, “Capraz Etki

Coziimlemesi” (Cross Impact Analysis) ad1 verilmektedir.

A.B.D. Kongresi Biitce Komisyonu'nun baglica goérevlerinden birisi, Kongre'den g¢ikarilmak
istenen yasalara, “olursa ne olur c¢odziimlemesi’ (what if analysis) uygulamak ve tekliflerin
yasalagsmasi halinde mali, ekonomik ve sosyal sonuglarin1 tahmin etmeye ve alabiliyorsa bu
sonuglari iyilestirmeye caligmaktir. Bu nedenle, Capraz Etki Coziimlemesi toplum yagaminda

¢cok onemli bir isleve sahiptir. Bu tiir yontemler kullanilmaksizin, olumlu ve ¢cogu da olumsuz
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binlerce olasilikla dolu bir denizde pusulasiz yol almaya calismak, rastlantilara tamamen teslim

olmak demektir.

Bu tiir senaryo analizlerini yapmada kullanilan yontemlerden birisi “benzetim” (simulation)dir.
Ancak, bu yontem, sorunlarin (daha genel bir deyisle “olaylarin”) sayisal olarak ifade

edilebilmelerini gerektirir.

Yani, “olay haritasi’ndaki olaylarin her birinin mevcut ve gelecekteki durumlari, diger
olaylardan ne kadar etkilendigi ve de onlar1 ne kadar etkiledigi, mutlaka sayisal olarak

Ol¢iilendirilmek zorundadir. Bu yapilabiliyorsa, “benzetim” etkin bir “¢céziimleme araci”dir.

Sosyal (ve cogu ekonomik) sorunlarin ise bu sekilde sayisallagtirilmalar1 genellikle gii¢ hatta

imkansizdir. Bunlar, “az”, “orta”, “cok”, “yeterli”’, “yetersiz’gibi 6znel yargilar yoluyla

Olciilendirilebilirler.

Omnegin, enflasyon ile ahlaki sorunlar arasindaki etkilesim ya da memurlarin beceri diizeyleri ile
riigvet arasindaki iliskiler ancak 6znel olarak (az, orta, ¢ok gibi) tanimlanabilirler. Iste, olaylarin
sayisal olarak ifade edilmesinde giicliikler bulunan haller i¢in kullanilabilecek bir arag, Capraz

Etki Coziimlemesi “yontem”ine gore yazilmis bir bilgisayar programi olan EZ-IMPACT™dir.

(*) M.Tmaz Titiz, B/T Magazin'de yayimlanmis bir makaleden uyarlanmus bir aciklamadir.
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EK-5 (2)
EZ-IMPACT™ KULLANIMINDA STRATEJILER (*)

Strateji 1. EZ-IMPACT, egitim amaglh kullanilabilir. Ogrencilere ve arastirmacilara, kompleks
problemleri tanimlama konusunda yardimci olur. Bu tiir modeller, birka¢c saat igerisinde
kurulabilir. Bu modellerle, tahminler daha anlagilir bir hale gelir ve modeli kuranlar,

alternatiflerin sonuglarin1 daha kolay gorebilirler.

Strateji 2. EZ-IMPACT, organizasyonlar i¢in de kullanilabilir. Bir ya da birkag kisi, kompleks
problemleri daha iyi anlamak i¢in modeller gelistirir. Bu modeller, olabilecek degismeler icin
senaryo yaratmakta kullanilir. Bu sayede, alternatiflerin potansiyel sonuclar1 tahmin edilerek,

secilen politikadan dogabilecek yanliglardan (istenmeyen durumlardan) kaginmak miimkiin olur.

Strateji 3. EZ-IMPACT, iddia Sahipleri’nin (stakeholders) beraber calisarak biiyiik sorunlari
¢ozmesine yardimci olur. EZ-RANK, EZ-IMPACT calisma gruplar1 igin gerekli yardimeci

programdir.

EZ-IMPACT™ KULLANIMINDA 8 ANA ADIM

Admm 1. Oncelikle problemin kimleri ilgilendirdigine ve ¢6zmek icin iiretilecek alternatiflerin
kimleri etkileyebilecegine karar verilir. Bu kisiler iddia Sahipleri (I.S.) olarak adlandirilir. 1.S.;
sahislar, gruplar, hiikiimet temsilcileri, istemciler, firmalar, endiistriler veya herhangi bir
organizasyonun bir boliimiinden meydana gelebilir. 1.S. 15 ile smirlidir. Eger mevcut 15 1.S.'den
fazlaysa, baz1 gruplar aralarinda koalisyon kurarak bir L.S. gibi calisabilirler. Bu sayede, benzer
ilgileri olan gruplar arasinda, ortak anlayisin gelismesi saglanir ve modelin kurulmasi

hizlandirilmis olur.

Adim 2. Problemler ve alternatif ¢oziimler hakkinda, uzman veya teknik bilgisi olan kisiler
belirlenir. Bu kisiler, 1.S.'ne teknik bilgi yardiminda ve bazi tavsiyelerde bulunur. 1.S.'den
bazilari, uzman Kkisiler olabilir. Uzmanlar, sorunla ilgili konularda da genis bilgi sahibi
olmalidir. Uzmanlar, bir 1.S. ya da biitiin 1.S.'ne tavsiyelerde bulunabilir.Bunun yaninda, kendi
aralarinda, ortak kararlara vararak uzman yargilarda bulunmak i¢in komiteler olusturabilirler.
Uzmanlarin Oncelikli rolleri; problemlerin etkileri ve alternatiflerin fizibilitesi, verimleri,

performanslar1 ve sonuclar1 hakkinda objektif bilgiler saglamaktir.
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Admm 3. 1.S.'nden, sorunun 6nemli kisimlarinin belirlenmesi istenir. Onemli kisimlar, her bir
iddia sahibi tarafindan belirlenir. Model, biitiin 1.S.'nden bir parca icermelidir. Bu parcalar
degisken olarak adlandirilirlar. Onerilen degiskenler ve alternatif c¢oziimler listesi, isleme
baslamak i¢in kullanilacaktir. Teknik komite de liste yaratabilir. Bu durumda teknik komite,
degiskenleri belirleyen grup olarak I.S.' nin yerini alir. Fakat, 1.S., 6nemli degiskenlerin ve

kabullenilebilir alternatiflerin se¢imini yapar.

Adim 4. Mevcut politika (Current policy) igin, secilen degiskenlerin zaman icindeki
degisimleri tahmin edilir. Bu egilim, eger hicbir sey yapilmazsa, gelecekte neler olacagini

gosterir. Ayni zamanda, mevcut politika, alternatif senaryolarla kiyaslanabilir.

Adm 5. 1.S.'nin, her bir degiskenin egilimi igin “arzulari” belirlenir. Iste bu arzulanan

degisimle, olas1 degisim arasindaki fark ne kadar az ise, 1.S. o kadar ¢ok tatmin olurlar.

Adim 6. Bir degiskenin degisiminin, diger degiskenlerde nasil degisimlere sebep oldugunu

gosteren iligkiler saptanir. Bu iliskiler, yeni degiskenler belirlenmesine yardimci olur.

Admm 7. Alternatifler gelistirip, bunlarin potansiyel sonuglar1 hesaplanir. Alternatif, bazi
degiskenlerin yeni egilimler boyunca hareket etmesini zorlayarak yaratilir. Boylece iliskiler,
diger degiskenlerin egilimlerinde de degisikliklere sebep olur, ciinkii degiskenler hesaplama

boyunca yeni egilimlerine gore hareket ederler.

Adim 8. Alternatiflerin sonuglar1 degerlendirilir. Her bir alternatif, 1.S.'nin arzulariyla,
egilimlerdeki degisimlerin kiyaslanmasi araciligtyla degerlendirilecektir. En iyi alternatif, biitiin

1.S.'nin arzularmni tatmin etmeye en yakin egilimi yaratabilen alternatiftir.

(*) Alper GUNGOR, BEYAZ NOKTA® GELiSIM VAKFI Uzmani, 25 Temmuz 1995
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EK-6

RUSVET'E YOL ACAN NEDENLERIN TANIMLANABILMESI iCiN
SUBJEKTiF DEGERLENDIRMELER

Etkileyen Degiskenin (Nedenin) |Etkilenen Degiskenin (Nedenin) Numarasi ve| Etki Etki Giicii
Numarasi ve Aciklamasi Aciklamasi Tipi*
(1) Riigvet (incelenen sorun) (6) Ruigvetin, yasal olmayan isleri YAPMA
arzusu yaratmast S+Up giiclii
(13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin yogunlugu S+ giiclu
(2) Riigvete kars1 yetersiz sivil (1) Riigvet (incelenen sorun) L+ zayif
toplum Orgiitlenmesi
(3) Medyanin ticaretle (1) Riigvet (incelenen sorun) S+Up S+ zayif
ugragmasi (14) Medyadaki tiikketimi 6zendirici yayinlar giiclii
(4) Mahkemelerin manipiile edilebilmesi (1) Riigvet (incelenen sorun) S+C orta
(5) Savcilarn, riigvet olaylarini (1) Riisvet (incelenen sorun) S+C orta orta
kovusturmadaki yetersizlikleri (4) Mahkemelerin manipiile edilebilmesi S+Up
(6) Riigvetin, yasal olmayan isleri (1) Riisvet (incelenen sorun) S+Up orta giicli
YAPMA arzusu yaratmast (4) Mahkemelerin manipiile edilebilmesi S+
(7) Riigvetin, yasal olmayan isleri YAPTIRMA giiclu
arzusu yaratmast S+Up
(7) Riigvetin, yasal olmayan isleri (1) Riisvet (incelenen sorun) S+Up orta giicli
YAPTIRMA arzusu yaratmast (4) Mahkemelerin manipiile edilebilmesi S+
(6) Riigvetin, yasal olmayan isleri YAPMA giiclu
arzusu yaratmast S+Up
(8) Diisiik memur ticreti (1) Riisvet (incelenen sorun) S+Up giiclu
(6) Riigvetin, yasal olmayan igleri YAPMA arzusu
yaratmasi S+C orta giiclii
(9) Beceri diizeyi diisiik memur istihdami S+
(9) Beceri diizeyi diisiik memur istihdami (1) Riisvet (incelenen sorun) S+ orta
(2) Riisvete kars1 yetersiz sivil toplum
orglitlenmesi S+ S+ orta zayif
(11) Bulusguluk yetmezligi
(10) Kalabalik kamu kadrolar1 (8) Diisitk memur iicreti S+ giicli
(11) Bulusguluk yetmezligi (1) Riisvet (incelenen sorun) S+C zayif
(12) Cesitli kanallarla Diinyayi taniyip yeni | (1) Riisvet (incelenen sorun) S+Up S+Up orta orta
tiiketim tiirlerinin 6grenilmesi (13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin yogunlugu
(13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin (1) Riigvet (incelenen sorun) S+ giiclu
yogunlugu
(14) Medyadaki tiikketimi 6zendirici (1) Riigvet (incelenen sorun) S+ orta
yayinlar
(15) Yiiksek enflasyon (8) Diisiik memur iicreti S+Up S+Up|  giiclu giigli
(13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin yogunlugu
(16) Dini inanglarin siyasal amaglarla (13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin yogunlugu S+Up giiclii
kullanimu
(17) Belgesiz harcanabilir paranin varlig (1) Riigvet (incelenen sorun) S+Up giiclii
(18) Devletin ekonomide yiiksek pay1 (1) Riisvet (incelenen sorun) S+Up S+Up zayif orta
(19) Kamu alimlarindaki biiyiik kacak
(19) Kamu alimlarindaki bityiik kacak (1) Riigvet (incelenen sorun) S+Up giiclu
(20) Ezbere dayal1 egitim sistemi (1) Riigvet (incelenen sorun) S+ Zayif
(2) Riigvete kars1 yetersiz sivil toplum
orglitlenmesi S+ S+ S+ | giiclii giiclu giiglu
(9) Beceri diizeyi diisiik memur istihdami
(11) Bulusguluk yetmezligi

(*) “Etki Tipi”, 'rligvet nedenleri'nin zaman boyunca nasil degisecegine ait tahminleri gostermekte olup, ¢esitli
“etki tipleri” EK-8 kullamlarak tesbit edilebilir.
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EK-7
“NEDENLER” iCIN DOGRUDAN VEYA DOLAYLI OLCUTLER

Degiskenin (nedenin) Numarasi ve Aciklamasi Kisaltma Neden'in, dogrudan veya dolayh olgiitii

(1) Rugvet (riigvet alanlarin toplam sayis1) TKPS Toplam Kamu Personeli Sayisi (dolayl dl¢iit)

(2) Riigvete kars1 yetersiz sivil toplum orgiitlenmesi RKORG | AB.D.'de milyon kisi basina Sivil Toplum Orgiitii
saysinin Tiirkiye'dekine orani

(3) Medya ticaretle ugrastyor MEDTU | Medya kuruluslarinin sahip olduklar ticari kurulug sayisi
(4) Mahkemelerin manipiile edilebilmesi MHM.E | Manipiile edildigi tahminlenen dava ytizdesi
(5) Savcilarn, riigvet olaylarim kovusturmadaki SAVKOYV | Savcilarin kovusturmadig: tahminlenen olay yiizdesi
yetersizlikleri
(6) Riigvetin, yasal olmayan igleri YAPMA arzusu YOYIA | Toplam kamu personeli sayisi
yaratmast
(7) Ruigvetin, yasal olmayan igleri YAPTIRMA YOIYTA | Riigvet alanlarin sayisinin %50 fazlasi
arzusu yaratmasi
(8) Diisiikk memur iicreti DMEUC | Asgari iicret / ortalama memur iicreti
(9) Beceri diizeyi diigiik memur istihdamm BCDD Ortalama kamu gorevlisi egitim siiresi
(10) Kalabalik kamu kadrolar1 K3 Toplam kamu personeli say1st
(11) Bulusguluk yetmezligi BULYTM | Diinyada 1 yilda alinan patent sayisimin Tiirkiye’dekine
orant

(12) Cesitli kanallarla Diinyay1 tantyip yeni tiiketim YTVKN | Tirkiyede seyredilebilen yabanci TV kanallar1 sayisi
tiirlerinin 6grenilmesi

(13) Toplumdaki ahlaki sorunlarin yogunlugu TPADD | Yilda kisi bagina diisen hirsizlik sayist

(14) Medyadaki tiikketimi 6zendirici yaymlar TOMED | TV'lerde yayinlanan tiiketimi 6zendirici reklam sayist

(15) Yiiksek enflasyon YUKENF | Yillik ortalama enflasyon orani

(16) Dinin siyasete alet edilmesi DSAK Din esasli partilerin aldig1 toplam oy sayist

(17) Belgesiz harcanabilir paranin varlig BLGHP | Kayit disi ekonomide donen paranin GSMH'ya orani

(18) Devletin ekonomide yiiksek pay1 DEYP Devlet bankalarinin toplam mevduat hacminin bankalarin
toplam mevduat hacmine orani

(19) Kamu alimlarindaki biiyiik kacak KABKC | Etkin harcanamayan kamu alimlarinin toplam kamu
alimlar1 icindeki tahmini pay1

(20) Ezbere dayali egitim sistemi TEDD Ezbersiz egitim yapan okullarin toplam okul sayisina
tahmini oram
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EK-9
“KISIR DONGU” LER BiRER AVANTAJA CEVRILEBILiR Mi?

Iki veya daha ¢ok olay, bir kapali cevrim halinde birbirlerini iiretiyorlarsa buna “Kisir Déngii”
ya da eskilerin deyimiyle “Fasit Daire” adi veriliyor. Ancak bu tiir kapali cevrimler her zaman
fesat tiretimine (fasit) sebep olmazlar. Bir boliimii son derece yararl islevler de goriirler. Tavuk
ve yumurta dongiisii gibi. Bunlara cesitli ornekler vererek dongiilerin neler iirettigine daha iyi

karar verilebilir.

ORNEK DONGU I

Kalabalik kamu kadrolar] g
v
Personel i¢in ayrilabilecek biitce
payinin kalabalik kadroya boliinmesi
v
Diisiik iicret
v
Diisiik iicrete, ancak diisiik nitelikli
¢alisanlarin istihdam edilebilmesi
v
Beklenen gorevlerin standartinin diismesi
v
Disiik standartli gorevlere, ¢cok sayida
diisiik nitelikli issizin talep yaratmasi
v
Taleplerin siyasifasklya dontismesi

ORNEK DONGU II

Egitim sisteminin ¢arpiklif] <
v
Yetersiz nitelikli insan yetistirilmesi
v
Yetersiz nitelikli insanlarin
"oyun kurucu" durumuna yiikselmesi
v
Yetersiz sistemlerin kurulmasi ve/ya
mevcut sistemlerin kotii isletimi
(egitim sistemi de dahil)
v

Egitim sisteminin faha da bozulmasi
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ORNEK DONGU I

Gelismis bir demokratik ortam <G————
v
Insanlarin nitelik dokusunun gelismesi
v
Yiiksek nitelikli insanlarin demokratik
ortami1 daha da gelistirmeleri
v
Demokrasinin yarattig 6zgiirliik
ortaminin, karsilikli haklarin ¢ignenmesine
yol agmast
v
Demokrasinin yozlasmasi
v
Insanlarin nitelik dokularmim [ —
daha da bozulmasi

ORNEK DONGU IV

Terdr g
v
Devlete giiven ortaminin zedelenmesi
v
Kamu gorevlilerinin hizmetten kagisi
v
Yetersiz hizmet sunumu
v
Halkin sikayet ve reaksiyonlar:
v
Teroriin bu reaksiyonlari istismari
v
Teroriin gliclenmes] (@ r—

ORNEK DONGU V ORNEK DONGU VI
Kendi Isini kuranlarm
sayisinin artisi h Enflasyon -«
\/ v
Daha cok insanin Kiiciik olcekli
bundan haberdar olusu islerin batmasi
v v
Daha cok insanin Uretimin azalmast
cesaretlenmesi v
v Enflasyon (@
Isini Kuranlarin Artmasi @
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Bu tiir “kisir dongii” lerin biiyiik bir boliimiine dikkat edilirse, baslanan nokta yerine daha geri
veya ileri bir noktaya varildigi1 goriilecektir. Aynen bir spiral gibi. Eger dongii “iyi” birseyler
iretiyorsa bu spiral giderek daha iyi sonucglara; aksine “kotii” birseyler tiretiyorsa bu defa

giderek daha kotii seyler dogmasina yol agacaktir.

Toplumu yonetenler ile yonlendirenler (politikacilar, biirokratlar, bilim adami, diisiiniir, yazar)
her ikisine de duyarli olmak zorundadirlar. Olumlu spiralleri daha kuvvetlendirmeye,
olumsuzlarin genisleme hizim1 durdurarak, énce onu kapali bir ¢evrime, sonra da miimkiinse

olumluya doniistiirmeye ¢alismalidirlar.

Bunu yapabilmek, dongiilerin bu haliyle miimkiin degildir. Ciinkii, dongiiyii olusturan baklalar
birbirine o denli saglam baghdir ki, dongiiniin bir baska sonu¢ iiretmesine imkan yoktur. O
halde dongii i¢ine yeni bir element sokulmali ve o yeni element, dongiiniin iirettigi sonuglar1

olumluya ¢evirebilmelidir. Teknik deyimle bir “inverter”e ihtiya¢ vardir.

Bu yeni elementin durumu, yukaridaki 6rneklerden birisiyle a¢iklanmaya ¢alisilirsa, bunun nasil
miimkiin olabilecegi daha iyi anlasilacaktir. Ornegin, “Kalabahk Kamu Kadrolar” ele
alinirsa:

ORNEK DONGU VII

Kalabalik kamu kadrolari

v
(Yeni element)
v
(Seyrelmeye yonelen kadrolar)
v
Ayrilar biitge payinin daha seyrek bir kadroya boliinmesi
v
Yiikselen iicretler
v
Personel niteliklerinin yiikselmesi
v
Personelden beklenen gorevlerin standartlarinin yiikselmesi
v
Standart1 yiikselen gorevlere, ancak daha yiiksek nitelikli elemanlarin talepte bulunabilmesi

v

Siyasi baskinin azalmasi
v

Kamu kadrolarinin daha da seyrelme egilimine girmesi
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Goriildiigii gibi, olumsuz spiral olumluya doniisme siirecine girmistir. Bunun yapilabilmesi,

zincire eklenen “yeni element” sayesinde olabilmektedir.

Pekiyi; boyle bir “yeni element” gelistirilebilir mi?

Evet; baz1 durumlarda bu miimkiindiir. Bu 6zel durumda aranan “yeni element”, i¢ girisimcilik
(intrapreneurship) olabilir. Yani, kamuda ¢alisanlara, kendi islerini kurma imkani yaratilarak

(6rnegin Girisim Destekleme Sirketleri yoluyla) kadrolar seyredilebilir.

Bir diger ornek, “Egitim Sisteminin Carpikhgr” kisir dongiisii {izerinden verilebilir. Bu
dongiiniin olumluya doniistiiriilebilmesi i¢in gereken “yeni element”, mevcut egitim sistemine
dokunmaksizin (zaten kimse dokunamaz), “Dagilmis Ogrenme Ortam” adi verilebilecek bir

yeni konsepti hayata gecirmek olabilir.

Buna gore, mevcut egitim kargasasi siirerken, onun disinda, bilgisayar destekli bir sistem
olusturup, sayilar1 yaklasik 70.000 olan yerlesim birimlerindeki bilgi ihtiyaci tatmin edilmeye
calisilir. Bilginin bu sekilde somutlagtirtlip insanimizin hayatina girmesiyle, bir yana birakilmis
egitim sistemini yonetenler de, bu yeni olguya gore sistemi diizenlemeye calisacaklardir. Bunu
yapabildikleri ol¢iide resmi egitim sistemi kabul gorecek, yapilamadigi takdirde ise Dagilmis

Ogrenme Ortaminin rekabetin dayanamayarak silinecektir.

Dikkat edilirse Dagilmis Ogrenme Ortaminin hayata gegebilme sansi, mevcut egitim sisteminin

carpikligindan gelmektedir. Yani kisir dongii bir avantaja doniismektedir.

Bunun ¢ok kolay olmadig: siiphesizdir. Ancak burada isaret edilmek istenen de isin zorlugu ya
da kolayligi degildir. Burada, agiklanana benzer bir yaklasim kullanilmaksizin dongiiler
degistirilmeye caligilirsa; harcanacak zaman ve c¢abanin beyhude olacagina isaret edilmek

istenmistir.
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